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levads

Pédéjo dekazu laika ir vérojama izteikta dabas kapitala samazinasanas
tendence. Pieméram, aprékinats, ka cilvéku darbibas rezultata pédejo Cetru
desmitgazu laika pasaulé par 60% ir samazinajusas sawvalas dzivnieku
populacijas, turklat tris ceturtdalas zemes virsmas ir parveidotas (European
Commission, 2020). Dabas kapitals un ta saglabasana skar katru sabiedribas
locekli, jo cilvéku labbatiba ir cieSi saistita ar daba notiekoSajiem procesiem
un ilgtspéjigu dabas resursu izmantoSanu. Tomér izpratne un attieksme pret
dabu un dabas kapitala saglabasanu sabiedriba nebdt nav viennozimiga.
Attieksmi pret dabas aizsardzibu un dabas kapitalu veido virkne savstarpégji
saistitu faktoru, to skaita individa pasaules redzejums, izglitiba, nodarbosanas
un citi (Jacobs et al., 2020).

Dabas kapitala saglabasana viennozimigi ir atkariga no sabiedribas attieksmes
unatbalsta dabasaizsardzibasiniciativam un projektiem. AttieksmesveidoSana
bdtiska nozime ir atbildigo instithciju izvélétajai komunikacijas pieejai.
Veiksmiga pieeja var mainit noliedzoSu attieksmi pozitiva virziena, uzlabot
sabiedribas izpratni, ka arT sekmét paradumu mainu. Savukart neveiksmiga
komunikacija var radit pretéjo efektu, pastiprinot negacijas un saasinot
attiecibas starp iesaistitajam pusém. Veiksmigas komunikacijas veidoSana ir
komplekss process, kurasvarigasir ganteorétiskas zinasanas par komunikaciju
un sabiedribas izpratnes veidoSanu, gan arT iepriekSéjas praktiskas pieredzes
apzinasana - ka pozitivo, ta negativo pieméru. Saja zinojuma ir apkopota
Latvijas un arvalstu pieredze komunikacija un galvenas zinatnes atzinas par
dabas kapitala jautajumu komunikaciju. Zinojuma ir sniegti ieteikumi, ka Latvija
sekmét sabiedribas izpratni par dabu, ekosistému un dabas kapitala nozimi
sabiedribas labbatibai. Visparéjais komunikacijas mérkis ir attistit viedaku
Latvijas sabiedribu ar plasakam zinaSanam, domasanu un izpratni par dabas

nozimi un ietekmi uz ikvienu cilvéku un sabiedribu kopuma.



Zinojuma “Viedaka sabiedriba dabai un ekosistémam” tematiskais
fokuss: sabiedribas pozitivas attieksmes veicinaSana pret dabu/dabas
kapitalu, sabiedribas izpratnes veidoSana par dabas kapitalu. Zinojuma
sniegta informacija atbalstis viedakas sabiedribas izpratnes veidoSanu un
lTdzdalTbu vides politikas izstradé un istenoSana, ka arT sniegs ieguldijumu

vides aizsardzibas prioritaro jomu uzlabosana.

Zinojuma galvenas mérka grupas: Latvijas Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas ministrija, tas padotiba esosas iestades, pasvaldibas,
vides nevalstiskas organizacijas, citas organizacijas un eksperti, kas
darbojas dabas aizsardzibas sféra.

Zinojuma autori: biedriba Baltijas Vides Forums sadarbiba ar Latvijas
Ornitologijas biedribu, Latvijas Dabas fondu un Pasaules Dabas Fondu.
Zinojums izstradats saskana ar Latvijas Vides aizsardzibas fonda projekta
aktivitates “Vides nevalstisko organizaciju sadarbibas un kapacitates
stiprinasana” nolikumu. Zinojuma sagatavosana, sadarbiba ar augstak
minétam organizacijam, ir viens no projekta “Viedaka sabiedriba dabai
un ekosistémam” (NR1-08/48/2021) uzdevumiem.



1. Izmantotas metodes zinojuma
sagatavosana

AnketésSana

Baltijas Vides Foruma ekspertes izstradaja tieSsaistes aptaujas anketu
“Komunikacija dabas aizsardzibas tému projektos: izaicingjumi un labads
prakses pieméri”, kuras mérkis bija iegt informaciju par komunikaciju Latvija
Istenotos dazadu programmu finansétos projektos, kas ir saistiti ar dabas
aizsardzibu. Anketa 2021. gada decembrT tika izsatita gan projekta “Viedaka
sabiedriba dabai un ekosisttmam” tematiskas grupas dalibniekiem, gan
citam vides nevalstiskajam organizacijam, valsts iestadém, pasvaldibam un
iniciativam, kam ir pieredze projektu komunikacija par dabas aizsardzibas
témam (kopuma apméram 50 respondentiem). Tika aizpilditas 20 anketas
par 20 dazadiem projektiem. AnketéSana ieguta informacija ir apkopota un

izmantota St zinojuma 3. un 4. sadala.

Intervijas par organizaciju stratégisko komunikaciju

Baltijas Vides Foruma ekspertes izstradaja padzilinatas intervijas anketu
“Komunikacija ar sabiedribu par dabas vértibu saglabasanu - organizacijas
stratégija, taktika, pieeja un pieredze”. Interviju mérkis bija iegut paplasinatu
izpratni par dabas aizsardzibas komunikacijas problematiku Latvija, lai varétu
izstradat priekslikumus veiksmigas komunikacijas ar sabiedribu veidoSanai.
Padzilinatas intervijas tika veiktas ar 4 organizaciju parstavjiem: Dabas
aizsardzibas parvaldi, VAS “Latvijas Valsts MezZi", Vides Aizsardzibas klubu” un
Latvijas Universitates Botanisko darzu. Savukart projekta “Viedaka sabiedriba
dabai un ekosisttmam” tematiskas grupas dalibnieku pieredze tika ieglta
grupas 2. sanaksmes laika (02.02.2022.). Intervijas iegdta informacija ir

izmantota ST zinojuma 3. un 4. sadala.



Tematiskas darba grupas sanaksmes

Projekta “Viedaka sabiedriba dabai un ekosisttmam” 1stenoSanas laika
Baltijas Vides Forums rikoja tematiskas darba grupas sanaksmes, kura
piedalijas parstavji no Latvijas Dabas fonda, Pasaules Dabas Fonda un Latvijas
Ornitologijas biedribas. Tematiskas darba grupas mérkis bija ne tikai kopigi
apspriest zinojuma fokusu, struktdru, saturiskos akcentus un piedalities
zinojuma izstradé, bet art stiprinat vides nevalstisko organizaciju sadarbibu
un viedoklu apmainu. Kopuma notika 3 tematiskas dabas kapitala darba
grupas (attalinatas) sanaksmes (05.10.2021., 02.02.2022., 02.03.2022.) un
viena kopiga vides NVO (attalinata) sanaksme (21.04.2022.).

Vides NVO darba grupas dalibnieki, izvértéjot vides nevalstisko organizaciju
lidzSin&jo pieredzi vides politikas praktiskaja iesaisté, izvirzija tris priekslikumu
grupas - informésana, iesaiste, partneriba - vides NVO iesaistei vides politikas
praktiska ievieSana, kas svarigas dabas kapitala parvaldiba Latvija. Diskuté&jot
par Siem priekslikumiem (21.04.2022. sanaksmé) ar citamvides NVO - biedribu
“Baltijas krasti”, nodibinajumu “Latvijas Dabas fonds”, biedribu “Latvijas
Ornitologijas biedriba”, nodibinajumu “Pasaules dabas fonds”, nodibinajumu
“Vides izglittbas centrs” un biedribu “Zala briviba” - tika panakta konceptuala
vienoSanas veidot vienotu dokumentu ar priekslikumiem vides NVO iesaistei
vides politikas praktiskaja ievieSana, ldztekus dabas kapitalam ieklaujot art
citas témas, pieméram, aprites ekonomiku, vides izglitibu un klimatneitralitati,
pielagoSanos klimata parmainam. Konsolidétie priekslikumi iesniegti
Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas Dabas aizsardzibas
departamentam, Vides aizsardzibas departamentam un Klimata parmainu
departamentam, tadéjadi pauzot vienotu vides nevalstiskos organizaciju
redz&jumu iesaistei vides politikas praktiska ievieSana. Priekslikumi pievienoti

tematiska zinojuma 3. pielikuma.



Literatlras un starptautisko projektu pieredzes analize

Izstradajot tematisko zinojumu, ta autori balstijas uz publiski pieejamas
nozares literatdras avotiem, integréjot zinojuma zinatnes atzinas un
secinajumus (primari zinojuma 2. sadala, tacu zinatnes atzinas ir integrétas
viscaur zinojumam). lzmantotas literatGras saraksts pieejams zinojuma
nosléguma sadala. Tika apzinata arT dazadu starptautisku vides un dabas
aizsardzibas projektu komunikacijas pieredze, lai izstradatu priekslikumus
komunikacijai ar sabiedribu par dabas kapitala tému. Atzinas no projektu
pieredzesintegrétas zinojuma 3. un4.sadala. Atsevisku starptautisko pieméru
izversti apraksti apkopoti zinojuma 2. pielikuma. 1. pielikuma apkopoti
veiksmigie komunikacijas pieméri no zinojuma izstradé iesaistito vides NVO
pieredzes. Tapat zinojuma izmantotas atzinas no biedribas “Zala briviba”
Istenota LVAF projekta prezentacijas “Valsts parvaldes un NVO sadarbiba”
un atzinas no tieSsaistes pasakuma “Vides organizaciju seminara sadarbibai
interesSu aizstavibas joma” (25.05.2021.).



Konsultacijas ar Vides aizsardzibas un regionalas attistibas
ministrijas Dabas aizsardzibas departamenta ekspertém

Uzsakot tematiska zinojuma izstradi, tika nolemts jau sakotnéji konsultéties
ar Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas Dabas aizsardzibas
departamentu ka vienu galvenajam zinojuma mérka grupam. Tadéjadi
nodrosinot mérka grupas iesaisti, defingjot zinojuma tematisko fokusu,
pamata struktdru un galvenajiem saturiskajiem aspektiem.

Baltijas Vides Foruma ekspertes sanaksmé (09.11.2021., attalinati) ar
Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas Dabas aizsardzibas
departamenta parstavém parrunadja zinojuma mérki, izstrades gaitu un
departamenta ekspertu iespé€jas sniegt konsultacijas par zinojuma saturu.
Zinojuma 1.redakcija2022. gadamarta beigas tika nosttita Dabas aizsardzibas
departamenta ekspertém, kas zinojuma autoriem sniedza vértigus ieteikumus
zinojuma satura papildinasanai. Komentari un ierosinajumi iestradati

zinojuma.



2.Temas raksturojums

2.1. Dabas kapitala koncepts

Pirms runajam par pozitivas attieksmes un izpratnes par dabas kapitalu
veidoSanu, svarigi apzinat, ko saprotam ar terminu “dabas kapitals”. Lidzas
ierastajai izpratnei par dabas vértibam (daba ka vértiba pati par sevi un
nepiecieSamiba to saglabat) arvien biezak tiek lietots jédziens “dabas
kapitals”, jo Tpasi runajot par ilgtsp&jigu zemes parvaldibas politiku.
Atskirtba no resursiem, kurus ir iespéjams patérét, ar kapitalu ekonomika
apzimé “labumus, kas lauj sarazot vél vairak labumus”. Ar dabas kapitalu
parasti saprot “dabisko aktivu kraju” (stocks of natural assets), kas aptver

visus zemes dzilu resursus, augsni, gaisu, ddeni, ka artvisas dzivas batnes.’

Latvijas ligtspéjigas Attistibas Stratégija 2030 dabas kapitals
definéts Sadi: “ekosistémas elementu kopums, kas rada un uztur
cilvéces eksistencei veértigus ekosistémas pakalpojumus un
produktus”.

Tadéjadi dabas kapitala jédziens apluoko dabu no cilvéka ieguvumu
perspektivas (caur ekosistému pakalpojumu prizmu), vienlaikus uzsverot
dabas nozimi cilvéces pastavésana. leguvumu raksturoSanai un
aprékinasanai tiek izmantots ekosistému pakalpojumu koncepts, kas tika
ieviests, lai varétu veikt visaptveroSu dabas radito ieguvumi uzskaiti jeb
gramatvedibu (natural capital accounting). Saskana ar So konceptu cilveks
ir pakalpojuma sanéméjs un ekosistéma ir pakalpojumu sniedzé&ja. Tomér
ekosistému pakalpojumi nav tas pats, kas dabas kapitals. Dabas kapitals
ir pamats ekosistému pakalpojumu nodroSinajumam, kas savukart

sniedzieguldTjumu cilvéku labbatiba. Ekosistémas pakalpojumu pldsmair

1 https://naturalcapitalforum.com/about/


https://naturalcapitalforum.com/about/

atkariga no dabas resursu jeb aktivu apjoma un stavok|a. Tacu ekosistéma
nevar sniegt labumus cilvékiem bez cilvéku mijiedarbibas ar to, iesaistot
cilvekkapitalu (jeb pasu cilveku klatbatni), socialo kapitalu (jeb kopienas),
ka arT cilveku veidoto kapitalu (jeb radito vidi) - cilvéku labbtiba rodas So
dazado kapitalu mijiedarbibas rezultata (2.1. attéls).

2.1. attéls. Mijiedarbiba starp uzbavéto, socidlo, cilvéku un dabas kapitalu, kas veido cilveku labklajibu
(Avots: Costanza et al., 2014)

Dabas kapitala konceptam potenciali ir nozimiga loma, pienemot
Iemumus par dabas resursu apsaimniekoSanu. Tas rosina lémumu
pienemsana ne tikai fokuséties uz ekosistému pakalpojumu nodrosinajumu
un ar to saistitiem talitéjiem sabiedribas ieguvumiem, bet nemt véra visu
dabisko aktivu kraju un tas ieguldijumu arT nakamo paaudzu labbatiba. Lidz
ar to dabas kapitala koncepts integré ilgtspé&jibas principu, efektivu resursu
izmantoSanu un taisnigumu to sadalé starp dazadam sabiedribas grupam un

paaudzem (Bateman and Mace, 2020):

+ llgtspejibas aspekts saistits ar dabas kapitalu veidojoSu resursu
ierobezotibu - tie nevar tikt izmantoti bezgaligi. Resursu partérina
rezultata batiski samazinas ar tiem saistiti ekosistému pakalpojumi
un Iidz ar tiem - arT cilvéku labbatiba (piemé&ram, dabisko ekosistému
straujas sarukSanas tendences globala méroga mazina planétas
klimata noturibu; ar to saistita apputeksnétaju skaita samazinasanas

10
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apdraud lauksaimniecibas kultGru audzéSanu). Dabas kapitala
uzskaite palidz apzinat Sis tendences un ar tam saistitos riskus
sabiedribai. Tiek izdalitas “vajas ilgtspéjibas” pieeja, kas nosaka, ka
dazado kapitalu (t.sk. dabas) kopéja vértiba/apjoms nedrikst laika gaita
samazinaties, un “stipras ilgtspéjibas” pieeja, kas papildus paredz,
ka atsevisku kritisku dabas resursu izmantoSana nedrikst parsniegt
noteiktus limitus, kas batiski ietekmétu nakamo paaudzu labbattbu.

¢ Resursu efektiva izmantoSana lauj izvairities no to parmérigas
ekspluatacijas un tadejadi ir priekSnoteikums ilgtspéjigai attistibai.
IzvEloties optimalako resursu izmantoSanas veidu, svarigi apzinat
dabas kapitala nodroSinato ekosistému pakalpojumu plasmu un
ar to saistitos sabiedribas ieguvumus. Janem véra, ka, atkartba no
izmantosanas veida vai apsaimniekoSanas prakses, mainas sniegtais
ekosistému pakalpojumu klasts un apjoms (piemé&ram, aramzemeés
ir ieglstamas augstas kultGraugu razas, bet tajas ir loti zems citu
pakalpojumu nodrosinajums, savukart dabiskie zalaji var tikt izmantoti
lopbaribas ieguvei, vienlaikus nodrosSinot daudzus vidi regul&josos un
kultdras ekosistému pakalpojumus). Sada ekosistému pakalpojumu
mijiedarbibu jeb kompromisu (trade-offs) analize ir bitiska, izvéloties

efektivakos resursu izmantoSanas risinajumus.
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¢ Taisnigums ieguvumu sadalé (equity) - svarigi ir arT izvértét, ka
ieguvumi sadalas starp dazadam sabiedribas grupam gan telpa, gan
laika. BieZi ieguvumi tiek vienai sabiedribas dalai (pieméram, zemes
Tpasniekiem vai rapniecibas uznémumiem), kamér vietéjas kopienas
vai pat sabiedriba kopuma var bat zaudétaju loma. Ja individuals
(privats) [émuma pienéméjs ieguvumus VErté no savas privatas
labbUtTbas perspektivas, tad sabiedriskam (valsts/pasvaldibas l[imena)
lémuma pienémé&jam batu jarespekté visas sabiedribas grupas gan

tagad, gan nakotné.

Lémumu pienéméjiem vajadzétu spét izvertét visas ar Iémumu saistitas
ietekmes - ka pozitivas, ta negativas - uz ekosistému, tas elementiem
un uz sabiedribu. Tacu kompleksas attiecibas starp ekosistému/ dabisko
aktivu kraju, ekosistému pakalpojumu plismu un sabiedribasieguvumiem
padara So uzdevumu sarezgitu. Tadé| ka atbalsts Iémumu pienemsana
var kalpot vienkarSotaka pieeja - ekosistému pakalpojumu vai ar tiem
saistTto sabiedribas ieguvumu novértéjums nauda, jo tadéjadiloti dazados
fiziskos parametrus un vértibas ir iesp&jams izteikt ar vienu mérvienibu,
turklat iegdt vértéSanas sistému, kas ir salidzinama ar ekonomika
tradicionali izmantoto iekSzemes kopproduktu (IKP). Tomér jaapzinas
arT S1s pieejas ierobezojumi, 1pasi runajot par biologiskas daudzveidibas
nozimi ekosistemu funkcionéSanas un stabilitates nodroSinasana, ar
izmantoSanu nesaistitam dabas vértibam un citiem aspektiem. leguvumu
uzskaitijums nauda nekad nebUs pilnigs - spé&jigs aptvert visu “dabas
vértibu”.

leskatu par daZadajiem dabas kapitalu veidojoSiem elementiem,
procesiem, mijiedarbibam, ka ar1 to nozime cilvéku labbatiba un IEmumu

pienemsana sniedz Bateman un Mace (2020) piedavata shéma (2.2. attéls).
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2.2 attéls. Dabas kapitala ietvars (Avots: Bateman un Mace, 2020)

Dabas kapitala jédziens rosina arT biznesa nozaru parstavjus raudzities
plasak uzizmantotajiem dabas resursiem - demonstréjot, ka ekonomiskas
razosanas funkcijas pamata ir vides razosanas funkcija, kuru nodrosina
daba. Sada pieeja ilustréta 2.3. attdla, par pieméru izmantojot
mezsaimniecibas nozari. Lidz ar to caur dabas kapitala jédzienu rodas
iespé&jas pamatot no biznesa perspektivas investicijas (un ar tam saistitos
finanSu mehanismus) daba balstitos risinajumos, kas vienlaikus sekmétu

vides un arT ekonomiskas razosanas funkciju.
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2.3. attéls. Dabas kapitals ka ieguldijums ekonomiska raZoSana (Avots: O'Grady et al. 2020)

Lai arT dabas kapitala jédziens Latvijas politikas veidotaju dienas kartiba ir
izmantots jau vairak neka 20 gadus - kops laika, kad tika izstradata Latvijas
lligtspéjigas Attistibas Stratégija 2030, talak to integréjot arT Nacionalas
AttistTbas planos Itdz 2020. un 2027. gadam, sabiedriba tas joprojam tiek
asociéts ar salidzinoSi jaunu un ne ITdz galam izprastu pieeju. To biezi uzver
sasaurinati - vienkarsi ka dabas resursus vai arT ka dabas un tas sniegto
pakalpojumu vértibu naudas izteiksmé. Tomér Sada izpratne neapspogulo
visu dabas kapitala koncepta batibu, kas aptver ta apzinasanu/uzskaiti,
ilgtspéjigu parvaldibu un saglabasanu nakamam paaudzém. Seit arT
veidojas dilemma starp vélmi sniegt vienkarsu, labi saprotamu zinu
sabiedribai un nepiecieSamibu izprast sarezgitas mijiedarbibas starp
dabu un cilvékiem, kas bdltu janem véra Iémuma pienemsana. Veidojot
komunikaciju par So tému, ir svarigi izmantot/veidot saprotamu valodu
un terminologiju, vienlaikus virzoties prom no vienkarsosanas uz izpratni

un atbildTbas veicinasanu.
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2.2. Sabiedribas izpratnes veidoSanas pieeja
2.2.). Kas ir sabiedriba jeb mérka grupa komunikacijas veidosana?

Sabiedribu veido individi, kuriem ir dazadas lomas - sadziviskas un
profesionalas. Individi bieZi apvienojas formalas (asociacijas, biedribas
u.c.) vai neformalas intereSu grupas, lai efektivak piedalitos politikas
veidoSanas un ievieSanas procesos un pasakumos, lai aizstavétu savas
intereses. Batisks sabiedribas elements ir arT institGcijas (ministrijas,
agentdras, dienesti, Saeima un tas komisijas), pasvaldibas un citas
publiskas administrativas struktaras, kas arT veido sabiedribas dalu.

Politikas veidoSana un ievieSana, taja skaita projektu TstenoSana, bieZi
lietots termins ir “iesaistitas (ieinteresétas) puses” (stakeholders), kas
var bat gan individi, gan konkrétas sabiedribas grupas vai atsevisku
nozaru institdcijas. Uzsakot kadu planoSanas procesu (t. sk. projektu
sagatavosSanu), parasti tiek veikta iesaistito pusu apzinasana (Stakeholder
mapping), to analize saistiba ar ietekmi uz risinamo problémjautajumu
vai tému (stakeholder analysis). Uz iesaistito pusu analizes pamata tiek
izveélétas konkrétas mérka grupas, kuras tiek iesaistitas un attiecigi kuram
tiek planotas komunikacijas aktivitates. Svarigi ir arT noteikt kritérijus, péc
kadiem mérka grupas tiek izvélétas, pieméram, demografija, pasreizéja

attieksme un/vai zinaSanu ITmenis.
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Sabiedriba

Individs (dazadas lomas) Sabiedribas grupas Institdcijas

Zemes vai
ledzivotajs uznémumu
ESES
Darbibas
s Produktu
Patérétajs

Nozaru
asociacijas un
biedribas

Nozaru valsts LENEILILES
instittcijas

Dabas aizsardzibas
instittcijas (VARAM,
DAP)

Interesu jeb
neformalas
grupas

o

Meérka grupa vai grupas

Komunikacijas un iesaistes riki un kanali

2.4 attéls. Sabiedribas raksturojosie elementi

lesaistito grupu analizei, attiecigo grupu izvélei vai segmentésSanai ir
iesp&jams izmantot dazadas metodes un rikus. Viens no plasi pieejamiem
rikiem ir ietekmju matricas veidoSana, kas atspogulo dazado iesaistito
pusu ieinteresétibu téma un iespéjas ietekmét témas vai aktivitates
virzibu un rezultatu (2.5. attéls). Novértéjot katru no iesaistitam pusém
attieciba uz to interesi un spéju ietekmét tému, tiek veidota komunikacijas
vai [tJdzdalibas stratégija. Jo mazaka interese un spéja ietekmét témas vai
aktivitatesvirzibu, attiecigiartinformacijatiek sniegta galvenokartrakstiski.
Savukart ar tam iesaistttam pusém, kuram ir spéja ietekmét rezultatu un
ir augsta interese, ir iesakamas klatienes tikSanas un komunikacija, lai

nodrosSinat spécigu lidzdaltbu konkrétas problémsituacijas risinasana.
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2.5 attéls. Sabiedribas iesaistes analizes raksturojosie elementi

2.2.2. Procesi, kas veido sabiedribas izpratni un pozitivu attieksmi
pret dabas kapitalu

Sabiedribas viedums, izpratne un pozitiva attieksme pret dabas kapitalu
nerodas viena diena. Tas ir ilgstoSs, nepartraukts process, jo sabiedriba,
tas locekl|i mainas laika gaita (paaudzes) un telpa (globalizacija, migracijas
tendences). Mainas arT situacija pasaulé. Nepartraukti noris dazadi
notikumi, kas tieSa vai netieSa veida var mainit sabiedribas attieksmi
pret dabu, dabas kapitalu. L1dz ar paaudzu mainu pilnveidojas zinasanu
baze par daba notiekoSajiem procesiem, cilvéku lomu un ietekmi, ko
nosaka arT tehnologiju, tirgus attistiba un citi faktori. Tas savukart nosaka
nepiecieSamas parmainas vai pasakumus, kas veicami, lai komunicétu un

iesaistTtu sabiedribu, lai saglabatu biologisko daudzveidibu.
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Pakapeniskas sabiedribas izpratnes un iesaistes izaugsmes raksturosanai
bieZitiekizmantota hierarhiska pieeja, ilustréjotto ka piramidu, pakapienus
vai solus (2.6. attéls). Informacijas sniegSana prasa mazak pules un
resursus, ta ir vienvirziena kustiba, kura tiek nodrosinata (publicéta,
nodota vai nosatita) informacija. Ta var aptvert plasu auditoriju un
pievérst uzmanibu kadai témai vai aktivitatei.

KonsultéSanas prasa dialogu jeb viedoklu apmainu, kuras laika
komunikacija notiek abos virzienos - gan no sabiedribas iesaistes procesa
organizatora, kurs sniedz informaciju, gan no iesaistitas vai ieinteresétas
puses, kuras reagé, atbild, iesaistas komunikacija. KonsultéSanas process
parasti ir virzits uz to sabiedribas dalu, kurai ir liela interese téma, kaut
arT ietekme uz procesiem var nebat liela. InforméSanas un konsultéSanas
rezultata sak veidoties attieksme un izpratne par kadu no témam.

TreSa pakape - iesaiste, sadarbiba, riciba - ir vérsta uz aktivas l1dzdalibas
nodroSinasanu, darbojoties kopa planosana, projektéSana, ideju
attistiSana. Taja tik iesaistita vai uzrunata ta sabiedribas dala, kurai ir
motivacija, apnemsanas kaut ko maintt un tai ir arT iespéjas iesaistities
un sadarboties. Uz to ir vérsta arT paradumu jeb uzvedibas mainas
pasakumi, kur sabiedribas dala iesaistas konkrétu pasakumu veikSana.
NoslédzoSais piramidas pakapiens - [emumu pienemsSana, partneriba
- ir saistita ar kopé&ju darbosanos un [idzatbildTbu. Ta vérsta uz kopéju
apsaimniekoSanas un parvaldibas modelu istenoSanu, piemé&ram,
teritoriju apsaimniekoSana. Piramida atspogulo ari sabiedribas mérka
grupu tvérumu - informacija tiek sniegta lielakam skaitam sabiedribas
parstavju, lémumu pienemsana un partneriba iesaistita ir nelielaka

sabiedribas dala.
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lesaiste, sadarbiba

Konsultésanas (viedoklu apmaina)

Informacijas sniegSana

2.6 attéls. Sabiedribas iesaistes piramida. Avots: European Commission, 2017

STzinojuma sagatavo3ana tiek izmantota vienkar3ota tris solu sabiedribas
izpratnes veidoSanas pieeja (2.7. attéls). Biezi vien komunikacija dabas
aizsardzibas sféra galvenais uzsvars tiek likts uz tris solu pieejas pirmo
fazi - informacijas sniegSanu, izplatisanu. Tacu realitaté sabiedribas
izpratne un pozitiva attieksme pret dabas kapitalu nav atkariga tikai no
informacijas pieejamibas. Informésana, izmantojot kvalitativu zinasanu
bazi ka komunikacijas satura pamatu, ir nozimiga, bet ta ir tikai pirmais
solis izpratnes un pozitivas attieksmes veidoSana.

InforméSanas fazei seko izpratnes veidoSana/attieksmes mainas faze,
kas ietver konsultacijas un diskusijas ar izraudzitajam mérka grupam,
mérkétu komunikaciju, iesaisti un attiecibu/uzticibas veidoSanu. Tikai péc
sSim divam komunikacijas fazém seko iesaistes un sadarbibas posms jeb
uzvedibas maina. Turklat St faze noris tikai tad, ja ir veiksmigi istenotas

abas iepriekséjas komunikacijas fazes.
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¥

1. Uzmanibas piesaiste 2. Dabas kapitala ka vertibas 3. Darfjuma slégsana

(INFORMETIBA) apzina$anas (UZVEDIBA)
‘ (ATTIEKSME) ‘

" 2. Izpratnes veido$ana par 3. Uzvedibas
1. Informé3ana par dabu ka kapitalu, maina, saudziga

bi0|0€i§k_5\s ekosistemu funkcionésanu attieksme pret
daudzveidibas un savstarpéjo dabas resursiem un

saglabasanas mijiedarbibu, ekosistému infrastruktdru
izaicinajumiem pakalpojumiem

Zinasanu baze (par dabu, ekosistému, dabas kapitalu, cilvéka mijiedarbibu ar dabu), kas veido komunikacijas
saturu

2.7 attéls. Sabiedribas izpratnes (vieduma) veidoSanas pieeja dabas kapitala konteksta

Sabiedribas izpratnes un pozitivas attieksmes pret dabas kapitalu
veidoSana batiska nozime ir atbilstoSai komunikacijas pieejas, kanalu un
riku izvélei. AtbilstoSu komunikacijas pieeju, kanalu un riku izvéle palidz
efektivak sasniegt vajadzigo mérkauditoriju. ST iemesla dé| vispirms ir
batiski nodefinét komunikacijas mérka grupu. Lai panaktu, ka sabiedriba
vispirms saprot dabas kapitala saglabasanas nozimi, izveido pret to
pozitivu attieksmi un vélak arT iesaistas dabas kapitala saglabasana, taja
skaita dabas aizsardzibas mérku sasniegSana, komunikacija batiski ir
izmantot ne tikai dazadus rikus un kanalus, bet iesaistitajam institdcijam
svarigi pasam saprast un vienoties par komunikacijas uzdevumu
un saturu, ka arT veikt mérkauditorijas izpéti, lai saprastu paSreiz€jo
zinasSanu attieksmes stavokli un tadéjadi uzlabotu pozitiva komunikacijas
iznakuma iesp&jamibu. Plasaka informacija par mérka grupu definésanu,
komunikacijas pieejam, kanaliem un rikiem ir apkopota zinojuma 3. un 4.

nodala.
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Zinasanu baze/ zinaSanu pieejamiba ir svariga visas komunikacijas
fazés, lai nostiprinatu ticamibu témai, par ko tiek sniegta informacija
sabiedribai, ka ar1 lai motivétu sabiedribu vai konkrétu mérku grupu
iesaistTties vides politikas veidoSana un ievieSana. Zinasanas parasti izriet
no pieejamiem datiem, informacijas, uz kuru pamatu rodas secinajumi,
un atzinas, ko izmantot sabiedribas lidzdaltbas procesa. Zinasanas sniedz
gan valsts institlcijas, gan pétnieciskas instittcijas un NVO, gan pieejama
publiska literatra vai Sauraka tvéruma projekti. Tomeér svarigi apzinaties,
ka zinaSanu pieejamiba negaranté pozitivas attieksmes veidoSanos
- kvalitativu zinaSanu pieejamiba veido tikai nelielu daJu no pozitivas

attieksmes un izpratnes veidoSanas veiksmes stasta.
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2.3. Uztveres atskiribu nozime

Planojot komunikaciju par dabas kapitalu vai jebkuru citu dabas
aizsardzibas tému, svarigs aspekts, kas ir janem véra - sabiedriba paraléli
pastav daudzskaitligi dabas diskursi. Médz atSkirties uztvere gan par to,
kas ir dabas vértiba, gan par to, ko nozimé dabu aizsargat, gan par to, kas
vispar ir “daba”. Uztveres atskiribas ietekmé to, ka tiek vértétas dazadas
dabas aizsardzibas iniciativas un ka tiek interpretéta komunikacija sniegta
informacija. Uztveres atSkiribas rada virkne faktoru, to skaita: vecums,
izglitiba, nodarbosanas, dzivesvieta (pilséta/lauki), individa kulturalais
fons, personigo vértibu skala (Jacobs et al., 2020).

Pieméram, 1995. gada N1derlandé dabas aizsardzibas mérku sasniegSanai
tikalemtsparveidot550haplasasganibas par mitrzemi.STiniciativasadaras
ar spécigu un emocionalu vietéjas lauksaimnieku kopienas pretestibu, kas
vairaku paaudzu gaita bija ganibas iekopusi. “Ta bija ka plauka seja. Peksni
zeme, kuras iekopSanai intensivajai lauksaimniecibai un pielagoSanai
aizvien stingrakajam vides direktivam més bijam atdevusi sevi visu, karté
tika iekrasota dzeltena krasa - “planots dabas rezervats”. Augstpratigais
veids, kada tika apdraudéta muasu [dzivesveida] pastavésana, taja bija
visbriesmigakais. Més pilniba zaudé&jam uzticibu politikai,” ta par situaciju
kadam Zurnalistam izteicas viens no lauksaimniekiem. Lai gan konfliktu
daléji radija kompensaciju jautajums un ierobeZojumi lauksaimniecibas
zemes izmantoSanai, patiesiba tas saknojas daudz dzilak - konkuréjosas
izpratnés par to, kas ir daba un kas ir dabas vértiba (Keulartz, 2009).
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ArT Latvija dzigi konflikti ir novéroti vairakkart. Viens no spilgtakajiem
piemériem - 20. gadsimta devindesmito gadu beigas un 2000. gadu
sakuma Papes dabas parka péc Pasaules Dabas Fonda iniciativas tika
lemts par lielo zalédaju (taurgovju, sumbru un Konik zirgu) ganibu
izveidoSanu Papes ezera krastos ar mérki dabiskot Papes poldera ainavu
un atjaunot dabiskos zalajus. STiniciativa izraisija plaas diskusijas par to,
kas ir vértiba Latvijas daba un kadu ainavu més vélamies redzét nakotné
(plasak: Schwartz, 2005).

2.3 attels. DaZas no komunikacijas aktivitatém Latvijas Ornitologijas Biedribas projekta “lepazisti
Babites novada dabu!” (foto: I. Gaile)
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2.31. Nacionalas identitates loma uztveres atskiribu veidosana

Dabas un dabas kapitala uztvere ir cieSi saistita ar nacionalas identitates
jautajumiem - to, ka saskatam Latvijas nacionalo identitati, ko redzam ka vértibu
daba un lauku ainava. Lai gan masdienas dabas aizsardzibas dienaskartiba
aizvienlielakunozimiienemurbanasdabastémas, lielaka daladabasaizsardzibas
aktivitasu joprojam ir saistitas ar lauku teritorijam.

Nacionalas identitates un dabas uztveres atskirTbas Latvija ir pétijusi zinatniece K.
Svarca (Schwartz, 2006). Svarca norada, ka Latvija pastav divi galvenie nacionalas
identitates redzé&jumi: liberalais internacionalisms un agrarais nacionalisms.
Agrarais nacionalisms ir ciesSi saistits ar produktivisma idejam un funkcionalu
dabasredzéjumu.Lielaka“dabasveértiba“sairedzéjumairiekoptalauksaimnieciska
ainava, kas sniedz labumus cilvékam. Agrara nacionalisma redz&juma lauku
ainava nav vietas “mezonigajai dabai” - aizaugusas lauksaimniecibas zemes,
to apmezoSanas ST uzskata parstavjiem raisa asociacijas ar kauna sajatu,
pamestibu. Sadu attieksmi apliecinaja arT 2010.-2012. gada veiktais pétjjums
Vidzemé (Ruskule et al., 2013), kura novertéts, ka lauku iedzivotaji, ka art dazadu
nozaru eksperti lielakoties negativi vérté dabiska apmezosanas procesa ietekmi
uz ainavu. Agrarais nacionalisms Latvija saka veidoties 1920. gados, kad notika
lauksaimniecibas politikas reforma ar mérki izveidot ,,zemnieku naciju”.
Savukart liberala internacionalisma pirmsakumi Latvija meklgjami jau 18.
gadsimta 50. gados, kad JaunlatvieSu kustibas parstavjiem radas Vizija par
Latviju ka svarigu celu krustpunktu un ka tiltu starp Austrumiem un Rietumiem.
Liberalo internacionalistu redz&jums ir saistits ar dazadam postproduktivisma
idejam, kas dabas aizsardziba Latvija vairak ieziméjas laika, kad Latvija saka
tiekties uz pievienoSanos Eiropas Savienibai. Radas vizija, ka laukiem jabt ne
tikai partikas produktu eksportétajiem, bet arT biologiskas daudzveidibas un
~mezonigasdabas”sargatajiem.DaZi pieméripostproduktivismaidejuienaksanai
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lauku ainava: apmezosana, teritoriju pielagoSana rekreacijai, lielo zalédaju
reintrodukcija, lauku ka biologiskas daudzveidibas sargataju veidoSana un
teritoriju dabiskoSana, prieksstatu par ,laukiem” aizvien izteiktakas noskirsanas
no priekSstatiem par ,lauksaimniecibu”, ,,nodarbosanos ar lauksaimniecibu”
(Wilson, 2000).

Kopuma Latvija joprojam dominé ar produktivisma idejam saistitais agrara
nacionalisma redzéjums. Atseviskas sabiedribas grupas tas ir 1pasi izteikts, jo
Tpasi lauksaimnieku, meZsaimnieku, lauku teritoriju iedzivotaju vida. Dabas
kapitala konteksta agrara nacionalisma redz&juma parstavji lielako vértibu
saskata ta Saurakaja izpratné - daba ka resurss, dabas ekonomiskais pienesums
(plasak par dabas kapitala konceptu un to, ko tas ietver plasaka un Sauraka
nozZimé skatit 2.1. nodalu). Izteikta produktivisma redzéjuma parstavjiem
masdienu dabas aizsardzibas, dabas kapitala saglabasanas/atjaunoSanas
idejas médz radit spécigu pretreakciju, Tpasi gadijumos, ja iniciativas ir saistitas
ar teritoriju dabiskoSanu jeb “atdoSanu atpakal dabai”, piemé&ram, mitruma
limena atjaunoSanu purvos, bijuso lauksaimniecibas zemju apmezosanu,
celmalu neplauSanu sugu migracijas un apputeksnéSanas nodrosSinasanai,
kritalu atstasanu mezos u.tml. Sabiedribas locekli, kas vairak identificgjas ar
postproduktivisma redzéjumu, parasti pret dabas aizsardzibas idejam un
dazadiem kompromisiem dabas aizsardzibas varda ir atvértaki, vieglak saskata
dabas kapitala nozimi plasaka nozimé, kur lielaka uzmaniba tiek pievérsta
ilgtspéjai, dazadiem dabas kapitala ieguldijumiem cilvéka labbatiba, ne tikai
ekonomiskajai pusei.

Tiesa gan, ir jasaprot, ka domstarpibas un uztveres atSkiribas par dabas
kapitalu sabiedriba pastavés vienmér. Dabas aizsardzibas parstavju meérkis
ir nevis domstarpibas likvidét un visas sabiedribas grupas pievérst vienam
redzéjumam, bet veidot ieklaujoSu diskusiju, veidojot izpratni par dabas
kapitalu un kopa ar ieinteresétajam pusém meklétlabakos risinajumus dabas

kapitala ilgtspé&jigai izmantosanai un saglabasanai nakamam paaudzém. .
.



3. Latvijas un arvalstu pieredzes
apkopojums

Saja nodala ir apkopota projektd “Vieddka sabiedriba dabai un
ekosistemam” ieglta Latvijas un arvalstu pieredze par dabas aizsardzibas
komunikaciju. Lai gan zinojuma tematiskais uzsvars ir likts uz komunikaciju
par dabas kapitalu, nodala ir ieklauti arT secinajumi no visparigas, plasaku
tému pieredzes dabas aizsardzibas komunikacija, kas, pé&c zinojuma
autoru domam, ir batiska, komunicgjot arT par dabas kapitalu. Nodalas
sagatavoSana ir izmantotas gan projekta veiktas tieSsaistes aptaujas
rezultati, gan intervijas un projekta tematiskas grupas sanaksmés gutas
atzinas, gan dazadi literatdras avoti, to skaita pétijums “Communication in
LIFE projects: experiences, challenges and best practices”, kura apkopotas 47
starptautisko projektu pieredzes 17 dazadas valstis (Baltic Environmental
Forum -Germany, 2019).
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3.1

Komunikacijas planosana

Zinojuma tapsana apkopota pieredze liecina, ka komunikacijas planosana ir

viens no komunikacijas panakumu sttdrakmeniem. Veiksmigu komunikacijas

rezultatu sasniegSanai ir nepiecieSams rapigi izplanot dazadus aspektus, to

skaita:

4

2

Kas ir komunikacijas galvena mérka grupa/grupas?
Kadas ir masu zinasanas par mérka grupu/grupam?

-----

Kada ir mérka grupas/grupu interese un attieksme pret konkréto

komunikacijas tému?
Ja mérka grupa ir plasa - vai un ka ta tiks segmentéta?

Kadi ir labakie komunikacijas riki un kanali, lai sasniegtu izvéléto

mérka grupu/grupas?

Kads ir galvenais véstijums, ko vélamies nodot?
Cik intensivi notiks komunikacija?

Kads ir komunikacijai nepiecieSamais budzets?

Vai organizacija pietiek cilvékresursu komunikacijas veidoSanai un
uzturésanai, vai nepiecieSams piesaistit aréjo sabiedrisko attiecibu

vai komunikacijas specialistu?

Ka redzams, badtiska uzmaniba ir japievérs ne tikai satura un zinojuma

noformuléSanai, kas praksé parasti aiznem lielako laika daJu komunikacijas

dienaskartiba, bet arT komunikacijas mérka grupu priekSizpétei.
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Nepietiekama priekSizpéte bieZiiriemesls, kas kavé komunikacijas panakumus.
Par komunikacijas mérka grupam un to izvéli plasaka informacija ir apkopota
3.2 apaksSnodala.

Komunikacijas planosana var palidzét komunikacijas planoSanas dokumentu
izstrade: komunikacijas stratégijas un komunikacijas plana veidosana.
So dokumentu batiskumu paradija arT projekta veikta tie3saistes aptauja
par komunikaciju dabas aizsardzibas projektos (3.1 attéls) - vairums Sis
aptaujas daltbnieku noradijusi, ka komunikacijas stratégijas un plani palidz
veidot kvalitativu, sistematisku komunikaciju un sadalit pienakumus
komunikacija.

Pédéjos gados Eiropas Savienibas finansétos projektos, taja skaita LIFE
programmas projektos, tiek ieteikts izstradat komunikacijas stratégijas
un/vai komunikacijas ricibas planus. Publiski pieejamie komunikacijas
planoSanas dokumenti var kalpot ka pieméri turpmakas komunikacijas
planoSana. Pieméram, LIFE Ekosistému pakalpojumi” projekts (2014-2018):

ekosistemas.daba.gov.lv/

3.1 attéls. Projekta “Viedaka sabiedriba dabai un ekosistemam” veiktds tieSsaistes aptaujas rezultati par
komunikacijas planosanas dokumentiem
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https://ekosistemas.daba.gov.lv/public/lat/rezultati_un_publikacijas1/projekta_materiali/komunikacijas_strategija11/

Tiesa, projekta “Viedaka sabiedriba dabai un ekosistémam” veiktas intervijas
par organizaciju komunikaciju rada, ka, lai gan komunikacijas planosana ir
svariga,jarékinasarto, ka, atkariba no aktualitatémvalstiun pasaulé, var sanakt
saskarsme arT ar neplanotam komunikacijas temam. Svarigi sagatavoties
artsadam situacijam unizstradat iek$éjas neplanotas komunikacijas vadlinijas
- vienoties, kurs runa par kadam témam, kada veida tiek formuléts kopéjais
zinojums un nostaja u.tml. Planota komunikacija parasti sastav no preses
relizém, dazadiem iesaistes pasakumiem, komunikacijas socialajos medijos.
Neplanotaja komunikacija parasti dominé intervijas medijiem, viedokla
sniegSana péc zurnalistu vai citu sabiedribas aktivistu aicinajuma. Neplanotaja
komunikacija ir svariginemtvéra, ka zurnalisti un aktivisti ne vienmér iedzilinas
konkrétas organizacijas kompetencés. Ja organizacijas specialisti apzinas, ka
nepiecieSamaja laika nespés sniegt kvalitativu atbildi/viedokli par aktualo
jautajumu un tas nav tiesa vinu kompetencé, labak Zurnalistus parvirzit pie
jautajuma specialistiem, nevis sniegt nepilnigu vai nepardomatu atbildi.

Vél svarigs aspekts, kas janem véra, planojot komunikaciju par dabas kapitalu
- dabas aizsardzibas nozarei ir raksturiga specifika, ka komunikacija aktivi
iesaistas ne tikai sabiedrisko attieclbu un komunikacijas eksperti, bet art
dabas aizsardzibas eksperti, kuru pamata darba pienakumi nav saistiti
ar komunikaciju (nereti ir arT gadijumi, kad komunikacija pilntba uzticéta
attiecigas nozares, nevis komunikacijas/sabiedrisko attiecibu specialistam).
Projekta veikta tieSsaistes aptauja paradija, ka 90% gadijumu komunikacija
iesaistas eksperti, kuru darba pamatuzdevumi nav saistiti ar komunikaciju,
65% projektu komunikacija iesaistas organizacijas komunikacijas eksperts
(komunikacijas eksperts, kas ir pastavigs organizacijas darbinieks) un tikai
30% gadijumu komunikacijai ir piesaistits aréjais eksperts. Ta nav tikai Latvijas
specifika, lTdziga prakse ir raksturiga arT citam Eiropas valstim. ST iemesla

dél komunikacijas planoSana ir svarigi paredzét lidzeklus, lai nodrosinatu
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ekspertiem iespéju paaugstinat komunikacijas prasmes - skaidri un viegli
saprotami nodot savu domu auditorijai bez specifiskas nozares zinasanam
- vai art piesaistit komunikacijai sabiedrisko attiecibu nozares specialistu,
kas ekspertam nodroSinas atbalstu komunikacijas satura veidoSana un
pasniegsana.

Komunikacijas planoSanas etapa ir svarigi izvértét art vides NVO iesaisti
komunikacija. Vides NVO iesaiste ir bdtiska komunikacija ar visam mérka
grupam. Ir svarigi izvértét katras konkrétas NVO piemérotibu iesaistei
komunikacija par dabas kapitalu, nemot véra komunikacijas specifiku
(téma, mérkis, mérka grupa). Latvija ir vairakas spécigas vides NVO, kas var
sniegt ieguldijumu sabiedribas izpratnes un pozitivas attieksmes pret dabas
kapitalu veidoSana, taCu katrai organizacijai ir atSkirigi darbibas virzieni un
kompetences. Pieméram, dazas NVO ir vairak specializ&jusas komunikacija ar
léEmumu pienéméjiem un pasvaldibam, citas - ar zemju apsaimniekotajiem,
Vél citas - ar bérniem, jaunieSiem un plasaku sabiedribu. Katrai organizacijai
ir atSkirigas attiecibas ar dazadam meérka grupam, atskirigas komunikacijas
pieredzes. At3kiras arT organizaciju fokusa témas. Sos visus aspektus ir svarigi
izvértét, planojot vides NVO iesaisti - dabas kapitals ir |oti plaSa téma, un katrai
no dabas kapitala apakStémam var bat cits piemérotakais komunikators no
NVO vidus.

VEl, runajot par NVO iesaisti komunikacija par dabas kapitalu, ir svarigi nemt
Véra, ka atskiras armt NVO darbibas mérogi. Ir (1) nacionala méroga vides
NVO (pieméram, Latvijas Ornitologijas Biedriba, Baltijas Vides Forums,
Pasaules Dabas Fonds, Latvijas Dabas fonds, Baltijas Krasti, Zala briviba,
Vides izglitibas fonds, Latvijas ezeri, Latvijas MaksSkernieku asociacija), kas
darbojas visas Latvijas méroga un starptautiskas sadarbiba un (2) vietéja
meéroga NVO, kas darbojas Sauraka teritorija, pieméram, viena nozimiga

dabas objekta, pasvaldibas, ciema vai pilsétas ietvaros. Lielajiem dabas
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kompleksiem ir nodibinatas atseviski fondi vai biedribas, kas iesaistas dabas
apsaimniekoSanas pasakumu Tstenosana. Ka pieméru var minét, Engures
ezera dabas parka fondu, Papes dabas parka fondu, Kemeru nacionala parka
fondu, TeiCu dabas fondu. Vides un dabas aizsardzibas aktivitates iesaistas art
vietéjas biedribas, kas veidotas lauku partneribas programmas ietvara, vai lai
realizétu lokalus labiekartoSanas pasakumus ar pasvaldibu atbalstu. Vietéja
méroga NVO iesaiste ir nozZimiga situacijas, kad jauzruna vietéja kopiena.
Pieredze rada, ka Sim organizacijam parasti ir vislabakie kontakti un prasmes
uzrunat plasu vietéjo auditoriju, kas bieZi vien uz “aréjas organizacijas”
aicinajumu iesaistities neatsauktos. Ar vietéjam kopienam komunicé art

nacionala méroga NVO, tacu bieZi to dara sadarbiba ar vieté&ja méroga NVO.

Citas atzinas par komunikacijas planoSanu no apkopotas
Latvijas un arvalstu pieredzes:

+ Svarigi komunikaciju veidot koordinéti. Organizacija (vai starp
organizacijam) javeido koordinacijas sanaksmes, lai vienotos
par sniedzamo informaciju un izvairttos no pretrunam, viegli

parprotamas informacijas.

¢ Komunikacija javirza vienots un neparprotams véstijums. Jaseko
[Tdzi tam, lai véstijuma stasts batu piemérots un aktuals izvel&tajai
mérkgrupai (priekSizpéte). Plasaku tému gadijuma ir vérts

véstTjumu saskanot arT starp organizacijam.

+ lek3&ja komunikacijas koordinéSana efektivs riks ir WhatsApp vai
citu platformu sazinas grupas, kas lauj uz jaunumiem reagét atrak

ka e-pasts.
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+ Dabas aizsardzibas komunikacija biezi tiek planota, nemot véra
sezonalas aktualitates (piemé&ram, ronu mazuli liedaga, putnu
ligzdo%ana, rapsu ziedésana). Sada veida ir vieglak sasniegt lielaku

mérkauditoriju, jo témas cilvékiem tai bridT ir aktualas.

+ Komunikacija par dabas kapitalu svarigi jau laikus ieplanot péc
iespéjas plasakus resursus komunikacijai,jo masdienas sabiedribas
attieksme un izpratne aizvien vairak ietekmé dabas aizsardzibas

un dabas kapitala saglabasanas panakumus.

+ Svarigiir apzinat un novértét mérka grupu/grupas un izanalizét to

savstarpéjas attiecibas.

KlupSanas akmeni/sarezgijumi:

+ Biezi ir situacijas, kad tiek nosprausti lieli komunikacijas mérki, bet
nav komunikacijas budzeta. Bez budzeta vérienigus komunikacijas

mérkus sasniegt ir praktiski neiesp&jami.

¢ Nepietiek kapacitates efektivas  komunikacijas  veidosanai
(organizacija nav pietiekami komunikacijas specialistu resursi -
kvalitativas komunikacijas veidoSanai ir nepiecieSama komanda ar
daudzveidigam kompetencém, taja skaita prasmém radtt kvalitativus
vizualos materialus, kas masdienas komunikacija ir aizvien nozimigaki;
bieZi ir arm probléma - saturs, ko komunicét ir, bet nav, kas to dara -
trakst cilvekresursu;

+ Komunikacijas planoSanas dokumenti tiek izveidoti, bet vélak netiek
praktiski izmantoti - komunikacija aiziet “pasplisma”, bet sagatavotas
komunikacijas stratégijas vairs netiek atvértas péc to izstrades.

+ Nav konkréti un skaidri nodefinéts galvenais nododamais véstijums.
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+ Neplanotas komunikacijas gadijuma mediji parasti grib dzirdét viedokli
“tagad untalit”. Atseviskos gadijumos Stiemesla d€| organizacijas nevar
sniegt viedokli (pieméram, eksperti aiznemti ar citiem neatliekamiem
darbiem). Komunikacija biezi ir blakus pienakums daudziem citiem

tieSajiem darba pienakumiem.

+ Komunikacija ar medijiem jarékinas, ka mediji bieZi vien izvélas satura
akcentét tikai sev interes€joSos aspektus vai “sabiezinat krasas”, lai
padarTtu rakstu interesantaku (“klikSku” kultGra). Sniedzot intervijas,
viedokli medijiem, vienmér jamégina vienoties, ka saturs pirms
publicéSanas tiks atsatits saskanoSanai. Ka ari jaizvairas no viegli
interpretéjamu frazu lietoSanas (vélams zinojumu noformulét ar
komunikacijas eksperta palidzibu).
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3.2. Komunikacijas merka grupas un to izvele

Pardomata mérka grupu izvéle un definéSana ir svariga, jo ta palidz veidot
efektivaku un precizak mérkétu komunikacijas saturu. Pirms uzsakt
komunikaciju par tému “dabas kapitals”, ir jasaprot, kuras sabiedribas
mérka grupas ir nepieciesams sasniegt. Parasti tiek izdalttas primara
un sekundara meérka grupa. Komunikacijas galvenais mérkis ir sasniegt
primaro mérka grupu un ietekmét vinu attieksmi/rictbu konkrétaja
situacija. Sekundara mérka grupa nav galvena komunikacijas auditorija,
tomér arT sekundaras mérka grupas sasniegSana ir svariga, jo Tpasi
tadél, ka sekundara mérka grupa var ietekmét primaras meérka grupas
attieksmi/rictbu. Primara meérka grupa visbiezak ir Sauraka. Sekundara
mérka grupa var bat plasaka. Pieméram, dabas kapitala konteksta
primara mérkgrupa varétu bat politikas veidotaji, mezu apsaimniekotaji,
lauksaimnieki vai lauksaimniecibas studenti. Sekundara mérka grupa var
bat, pieméram, visa sabiedriba. Ar primaro mérka auditoriju tiek veidotas
cieSakas attiectbas un kontakts, neka ar sekundaro mérka auditoriju.
Komunikacija ar sekundaro auditoriju biezi vien ir visparigaka, formalaka.
Taja pasa laika ir svarigi noteikt, kuras ir tas mérka grupas, kas tiesa veida
neattiecas uz tému konkrétaja gadijuma, bet kuras ir jau Sobrid lojalas
un tapéc varétu bat komunikacijas uztvérgji/izplatitaji arT nejausi. Sts
auditorijas ir svarigi neatsvesinat. Lidzigi ka pakalpojumu sniedzéji médz
pievérst visu uzmanibu jaunajam auditorijam (piedavat labakas cenas,
Tpasos nosacijumus), bet aizmirst par ilggadigajiem klientiem. Tapat art
batiski iezimét, ar kuram mérka grupam projekta nestradas un kuras

netiks uzrunatas.
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Péc mérka grupu definéSanas javeic mérka grupu prieksizpéte, lai
saprastu, kas par mérka grupu jau ir zinams un kada informacija vél
nepiecieSama. Dabas kapitala pieméra priekSizpété atbildami tadi
jautajumi ka:

+ Kadas ir pasreiz€jas mérka grupas zinasanas par dabas kapitalu?

+ Kamérka grupa ir saistita ar dabas kapitalu? Kada ir vinu ietekme?

+ Kadas ir pasreizéjas attiecibas ar mérka grupu? Vai ar to jau ir

notikusi komunikacija, diskusijas?

¢ Ja mérka grupas ir vairakas, kadas ir to savstarpéja saistiba,
attiectbas?

¢ Vai mérka grupa ir konkrétas atslégpersonas, kas var ietekmét

plasakas auditorijas viedokli?

+ Kadi komunikacijas r1ki un kanali ir piemérotakie konkrétas mérka

grupas sasniegsanai?

¢ Ko més vélamies, lai ST mérka auditorija doma? Kadas izmainas
vélamies kognitivaja ltmeni?

+ Ko més vélamies, lai ST mérka auditorija dara? Kadas izmainas

riciba ir tas, kuras més vélamies panakt?

Mérka grupas prieksSizpétes veikSana lieto tadas metodes ka anketésana,
intervijas un mérka grupu kartéSana. Mérka grupu kartéSana palidz
noskaidrot auditorijas intereses, vajadzibas un jau esoSos sadarbibas/
informacijas aprites tiklus. Péc tam tiek piemeklétas un pielagotas
komunikacijas metodes, zinas un pieejas. Pieméram, Latvijas Dabas
fonda 1stenota projekta “GrassLIFE: Zalaju atjaunoSana un to dazadas

izmantoSanas veicinasana” sakuma posma, veidojot komunikacijas
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stratégiju, tikaveikta mérkaauditoriju analize (plasaks aprakts par projekta
GrassLIFE pieredzi - 1. pielikuma). Tas pirmais solis bija mérka auditoriju
kartéSana darba grupa, kura piedalijas visi projekta partneri. Katrai
prioritasu grupai talakaja procesa tika pielagoti arT véstijumi, izprotot, ka
auditorijam ar augstaku prioritati, véstijumi bds Sauraki un specifiskaki,
savukart auditorijam ar zemaku prioritati - visparigaki un vérsti uz citiem
aspektiem. Taja pasa laika jaatceras neviens projekta zinojums, riciba vai
véstTjums nedrikst bat tads, kurs nebdtu pienemams atslégas auditorijai.
Savukart projekta “Integréta planoSanas pieeja zalaju dzivotspéjai”
(akronims LIFE Viva Grass) ievieSanas sakuma projekta partneris Baltijas
Vides Forums-lgaunija veica ieintereséto pusu iesaistes novért&jumu
projekta aktivitatés (Stakeholders’ involvement in the LIFE Viva Grass project
activities). Sis dokuments sniedz parskatu par galvenajamieintereséto pusu
grupam, kas ietekmeé zalaju ekosistému planosanas un apsaimniekosanas
politiku, ka arT par tam grupam, kuras ST politika ietekmé. Dokumenta
mérkis - definét dazado ieintereséto pusu grupu pienakumus, lomu daléji
dabisko zalaju apsaimniekosana un analizét to iesaisti LIFE Viva Grass
projekta aktivitatés. Dokumenta ir ieklauts arTRicibas plans, kura detalizéti
planotas visas attiecigas aktivitates un noteiktas atbilstoSas sabiedribas
iesaistiSanas metodes un instrumenti, kas izmantojami projekta
TstenoSanas gaita, ka arT raksturotas katras aktivitates mérki, iesaistamas
ieinteresétas puses un So aktivitasu laiku. Projekta TstenoSanas gaita Sis
dokuments tika izmantots, planojot un 1stenojot pasakumus, aktivitates
un informativos materialus attiecigajam mérka grupam.

Darbs ar Sauram mérka grupam reizém ir daudz laikietilpigaks, neka
komunikacijas ar plasajam mérka grupam, tomér projekta “Viedaka
sabiedriba dabai un ekosistémam” apkopota pieredze liecina, ka biezi vien

tieSi komunikacija ar Saurakam mérka grupam, kuras iek|auti attiecigas
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nozares “atslégas spélétaji”, kuriem ir (lielaka) vara ietekmét procesus, var
dot vislielako ietekmi. Mérka auditorija var bat arT viens cilvéks vai daZi
cilvéki. Jaatceras, ka lielaka mérka grupa ne vienmér nozimé labaku
rezultatu. Ka pieméru no vides NVO pieredzes par to, cik lielu ietekmi
var dot “atslégas spélétaju” uzrunasana, var minét Pasaules Dabas Fonda
iniciativu “Lai jira ¢um un mudz”. Kampana tika uzrunata gan plasaka
sabiedriba, aicinot cilvékus uz konkrétam uzvedibas izmainam ilgtspéjigas
jaras produktu patérina veicinasanai, gan art vairakas lielas veikalu kédes.
Veiksmiga komunikacija ar veikalu kéZu parstavjiem noveda pie rezultata,
ka no vairaku lielveikalu plauktiem tika iznemti Baltijas jara apdraudéto
zivju sugu produkti (plasak skatit pieméra parakstu zinojuma 1. pielikuma).

KlupSanas akmeni/sarezgijumi:

+ Nodefinéta parak plasa un vispariga primara mérka grupa, ta nav

segmenteéta.

+ Navveiktamérka grupas prieksizpéte, lldz ar to mazinas komunikacijas

efektivitate.

+ Netiek ieguldits gana daudz resursu uzticibas un attiecibu veidoSana
ar Saurajam un specifiskajam mérka grupam.

+ Gratibas atrast veidu, ka padarit tému saistosu konkrétajai meérka
grupai.

+ @Gratibas atrast aktivus un iesaistities gatavus mérka grupu parstavjus.

+ Reizém svarigak ir sasniegt nevis plasu, bet precizi mérké&tu auditoriju.
Tomeérbiezidabasaizsardzibaskomunikacijas projektos nofinansétaju

puses tiek likts spiediens uz plaSas mérkauditorijas sasniegSanu

(“sasniegta auditorija pret ieguldito eiro”) nevis uz ietekmes rezultatu.
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3.3. Izmantotie komunikacijas kanali un riki

Veidojot jebkuru materialu - zinu, bukletu, stendu, video, faktu lapas - ir
svarigi ne tikai jau pirms to izveides saprast, kas ir materiala/komunikacijas
notikuma auditorija, ka arT kados kanalos Stinformacija tiks virzita. Tas art

ietekmés komunikacijas notikuma formas nianses.

Komunikacijas formatus var iedalit 4 lielas grupas (Baltic Environmental

Forum - Germany, 2019):

1. “NeiesaistosSie” (Non-participatory) formati, pieméram,
preses relizes, brosdras, informativie stendi;

2. TieSsaistes formati, pieméram, majaslapas, socialie tikli,
video un audio klipi;

3. “lesaistoSie” (participatory) formati individuala [Tmenri,
pieméram, intervijas, aptaujas, individualas sarunas/tiksanas,

4. "lesaistoSie” (participatory)formati grupu liment, piemé&ram,

seminari, darbnicas, pieredzes apmainas un izzinas braucieni.

Projekta “Viedaka sabiedriba dabai un ekosistéma” veikta tieSsaistes
aptauja par komunikacijas pieredzi dabas aizsardzibas projektos Latvija
rada, ka visbiezak izvélétas komunikacijas mérka grupas ir plasaka
sabiedriba, pasvaldibas un mediji. Popularakie komunikacijas kanali
kopuma ir socialie mediji un majas lapas, ka art preses relizes. 3.2 tabula
apkopota informacija par dazadu komunikacijas kanalu lietoSanu mérka

grupu uzrunasanai, balstoties uz tieSsaistes aptaujas rezultatiem.
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Nelielas Nelielas Ekskursijas, -
sanaksmes / sanaksmes / talkas un Sedllz
Klatienes Tiedsaistes - - Klatienes TieSsaistes s mediji _ Drukata Vides Preses
. P apala galda apala galda pgpe - Iidzigas . Televizija - _
seminari seminari apmacibas apmacibas - un majas prese reklamas relizes
diskusijas diskusijas praktiskas lapas
(tie3saisté) (klatieng) aktivitates P
Plaaka sabiedriba | x X X X X X X X X X
Valsts iestades /
~ e X X X X X X X X X X X X
|Emumu pienéméji
Politiki X X X X X X X X
Pasvaldibas X X X X X X X X X X X X
Uznéméji X X X X X X X X X X
Zemju
apsaimniekotaji
o B (oA X X X X X X X X X X X X
(lauksaimnieki,
mezsaimnieki)
Vietéjie iedzivotaji X X X X X X X X X X
Bérni un jauniesi X X X X X X X X X X
Mediji X X X X X X X X X

.....

(tiessaistes aptaujas rezultati par komunikdaciju dabas aizsardzibas projektos Latvija)

Tabula redzams, ka vairums komunikacijas kanalu tiek izmantoti, lai
komunicétu ar |oti daudzam mérka grupam. Péc Siem rezultatiem var izvirzit
hipotézi, ka dabas aizsardzibas sféras komunikacija viena no galvenajam
problémam varétu bat nepietiekami mérkéta komunikacija. Tomér precizu
secinajumu veikSanai par komunikacijas efektivitati ir nepiecieSami plasaki
pEtTjumi.

Gan komunikacijas formatu, kanalu un riku izvéle ir atkariga no ta, kas
ir véstijuma primara mérka grupa. Komunikacijas kanali un riki ir japielago
auditorijas prasmém, interesém un vajadzibam. Ar vienu un to pasu
zinojumu un komunikacijas kanalu nevar efektivi sasniegt krasi atskirigas
mérka grupas. Pieméram, jauniesus un bérnus nevarés uzrunat ar to pasu
zinojumu un komunikacijas pieeju, ar kuru zemju apsaimniekotajus vai

pasvaldibu darbiniekus.
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Izvéloties komunikacijas formatu janem véra princips - jo Sauraka mérka
grupa, jo cieSakas attiecibas un kontakts ar to ir javeido. Pieméram,
zemnieki tiek uzrunati, izmantojot individualas tikSanas, arT ar viet&jiem
iedzivotajiem javeido personisks kontakts, diskusija un jadod iespéja viniem
iesaistities praktiski, pieméram, domnicas, talkas, pieredzes apmainas
braucienos. Savukart plasaku sabiedribu var uzrunat, izmantojot socialos
tiklus, radio, televiziju, drukatos medijus, vides reklamas, blogus.

Ka vienu no veiksmigas prakses piemériem vides nevalstisko organizaciju
pieredzé atbilstoSu komunikacijas kanalu un riku izvélei var minét Baltijas Vides
Foruma sadarbibu ar Madlienas vietéjo iedzivotaju kopienu LIFE Viva Grass
projekta, ka arT Latvijas Ornitologijas biedribas komunikaciju ar jaunieSiem
LVAF projekts “Putna stunda” (plasaks apraksts par abiem piemériem
zinojuma 1. pielikuma). ArT arvalstu pieredzé atrodami Latvijas situacijai
pielagojami veiksmigie pieméri mérka grupai piemérotu komunikacijas pieeju
izvélei, piemé&ram, LIFE WolfAlpsEU, kur Slovénija efektivi tika uzrunata bérnu
un jaunieSu auditorija, izmantojot interaktivas brivdabas darbnicas, LIFE
MeadowBirds Vacija, kas paradija, cik liela nozime ir uzticibas un personisku
attiectbu veidoSanai un LIFE SafelslandsForSeabirds, kura dinamiska satura
bloga izveide un uzturéSana palidz&ja uzrunatu plasu sabiedribu (plasaks

apraksts par piemériem zinojuma 2. pielikuma).

3.3, 3.4. attéls. Dazas no komunikacijas aktivitdtém projekta “Putna stunda”: Ikskilé tika izveidota
brivdabas izstade par lielajam gauram pilséta, ka arT izvietotas informativas zimes par vietdm,
kur lielo gauru celi ved uz Daugavu (foto: Latvijas Ornitologijas Biedriba)

40



Neatkariginoizvélétajiem komunikacijaskanaliem, komunikacijaar galvenajam
mérkagrupamvélamssaktlaicigi-vélpirmslémumu pienemsanas,dokumentu
izstrades u.tml. S3da veida sadarbiba veidojas veiksmigak un produktivak.
Svarigi ir sabalansét komunikacijas formatu izvéli ar pieejamiem laika
un finansu resursiem. lesp&jams, naksies rast kompromisus, ja, pieméram,
nebUs laika un iespgjas individuali aprunaties ar 50 zemes pasniekiem. Tomér
kopuma komunikacija, Tpasi Saurakas un specifiskakas mérka auditorijas
gadijuma, individualajam kontaktam ir |oti liela nozime, tadé| vélams laikus
ieplanot komunikacijai pietiekamus resursus. Turklat dabas kapitala témaipasi
nozimigi spélétaji irlauksaimnieki, meZsaimnieki, zemjuTpasnieki. Sts ir svarigas
mérka grupas, kuras ne vienmeér izdosies efektivi uzrunat ar “neiesaistosajiem”
un tieSsaistes formatiem. Pieredze rada, ka STm mérka grupam Tpasi svariga ir
personiga komunikacija, uzticibas un attiecibu veidoSana.

Komunikacijas valoda. Projekta veikta tieSsaistes aptauja par komunikaciju
dabas aizsardzibas projektos rada, ka, istenojot komunikacijas aktivitates, taja
tiek izmantota ne tikai latvieSu valoda, bet vairakos gadijumos art krievu un

anglu, ka arT citas valodas.

3.5 tabula. Projekta “Viedaka sabiedriba dabai un ekosistémam” veiktas tieSsaistes aptaujas rezultati par
projektu komunikdcija izmantoto valodu
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Valsts valodas likuma minéts:

+ 16. pants “Sabiedribas sazinas [ldzek]u raidijumu valodu nosaka Radio
un televizijas likums” jeb kops 2010. gada 12. jdlija “Elektronisko
plassazinas ldzek|u likums”. Tas nosaka valodas lietojuma prasibas
Nacionalas elektronisko plassazinas lidzeklu padomes izsniegtas
apraides atlaujas darbibas pamatnosacijumos.

¢ 21.pants. (1) Valsts un pasvaldibu iestazu, tiesu un tiesu sistémai
piederigo iestazu, valsts un paSvaldibu uznémumu, ka ari
uznémeéjsabiedribu, kuras lielaka kapitala dala pieder valstij vai
pasvaldibai, sabiedribas informéSanai paredzéta informacija
sniedzama tikai valsts valoda, iznemot Sa panta piektaja dala*
noteiktos gadijumus, tas ir Ministru kabinets noteiktos gadijumus,
kad sabiedribas informéSanai paredzé&taja sabiedribai pieejamas
vietas sniegtaja informacija [idztekus valsts valodai pielaujama
svedvalodas lieto3anaz Sis noteikums attiecinams arT uz privatam
iestadém, organizacijam, uznémumiem (uznéméjsabiedribam), ka
art pasnodarbinatajam personam, kuras, pamatojoties uz likumu vai
citu normativo aktu, veic noteiktas publiskas funkcijas, ja informacijas

sniegSana saistita ar attiecigo funkciju izpildi.

o "21. pants. (7) Ja hdztekus valsts valodai informacija lietota art
sveSvaloda, tekstam valsts valoda ieradama galvena vieta, un formas
vai satura zina tas nedrikst bat mazaks vai Sauraks par tekstu

sveSvaloda.”

Tatad valsts valodas likums jau sniedz konkrétu ietvaru un nosaka latvieSu
valodas lietoSanu sabiedribas informé&sana, ja to 1steno valsts un pasvaldibas

2 2005.gada 15.februara MK notiekumi nr. 130 “Noteikumi par valodu lietoSanu informacija”. https://likumi.lv/ta/id/102667-
noteikumi-par-valodu-lietosanu-informacija
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iestades. Tomér taja pasa laika Valsts valodas likums ietver arTvairakus pantus,
kas dod zinamas iespéjas izmantot sveSvalodu dazadas situacijas, taja skaita
komunikacija par vides témam. Tadéjadi tiek sasniegta plasaka auditorija, art
komunicgjot, skaidrojot un informéjot par dabas kapitala tému un biologiskas
daudzveidibas aspektiem.

Attiectba uz sveSvalodu izmantoSanu Valsts valodas likuma
minéts art:
¢ “1.pants.Salikumamérkis ir nodrosinat: 4) mazakumtautibu parstavju

ieklauSanos Latvijas sabiedriba, ievérojot vinu tiesibas lietot dzimto

valodu vai citas valodas”;

+ “2.pants (3) Likums neattiecas uz valodu lietoSanu Latvijas iedzivotaju
neoficialaja sazina, nacionalo un etnisko grupu ieksé€ja sazina, ka art
religisko organizaciju dievkalpojumos, ceremonijas, ritualos un cita
veida religiskaja darbiba.

Secinams, ka neformalos klatienes pasakumos un komunikacija ir pielaujama
art sveSvalodas izmantoSana sarunvaloda, tomeér vértéjot visu komunikacija
iesaistito pusu valodas prasmes, specifisko terminu izpratni un domas
izteiksmes neparprotamibu, lai nerastos kadas interpreté&jamas situacijas,
pieméram, ar sugu nosaukumiem, dabas procesiem vai norisém.

Savukart drukatajos/ rakstveida komunikacijas materialos latviesu valodas
paraléls lietojums ar sveSvalodu ir veiksmigs risinajums parrobezu
sadarbibas projektos. Pieméram, Zemgales planoSanas regiona Tstenotaja
Latvijas-Lietuvas parrobezu sadarbibas programmas projekta MID BALTIC
C sagatavots un publicéts katalogs , Tradicionalie Vidus Baltijas valstu amati
(auSana, keramika, kokgriesana)’, materiali Saja kataloga sagatavoti un

paraléli publicéti latvieSu, lietuvieSu, anglu un krievu valoda zemgale.lv
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Kurzemes planosanas regiona istenotaja Igaunijas- Latvijas parrobezu
sadarbibas programmas projektad “Udensttrisma ka dabas un aktiva
tarisma komponentes attistiba Latvija unlgaunija” sagatavota un publicéta
brosara “Udenstarisms Igaunija un Latvija”, kas pieejama latvieSu valoda

un iztulkota 6 citas valodas: igaunu, lietuviesu, anglu, krievu, vacu un

somu. https://arhivs.kurzemesregions.|v/.

Ministru kabineta noteikumus Nr. 130 2. punkta ir noteikts, ka Iidztekus
valsts valodai Valsts valodas likuma 21. panta pirmaja dala minétas
institdcijas un personasvar lietot sveSvalodu, sniedzot publiskuinformaciju
sabiedribai pieejamas vietas, ja ST informacija ir saistita ar starptautisko
tarismu. Ta ka Latvijas dabu bauda ne tikai latviesi, tad svarigi komunikacija
(stendos, plasi pieejamos izdales materialos, interneta vietnés) ir izmantot
ne tikai latvieSu valodu, bet arTang|u valodu un citas valodas. Nopublicéts,
publiski pieejams kvadratkods (QR) var nodroSinat apmeklétajus ar
vajadzigo informaciju, pieméram, atslogojot tulkotu tekstu publicéSanu
informacijas stendos. ST prakse klGst ar vien popularaka.
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Citas atzinas par komunikacijas kanaliem un rikiem no projekta
apkopotas Latvijas un arvalstu pieredzes:

¢ Lielsizaicinajums ir atrast jaunus veidus, ka komunicét par témam,
kas atkartojas. Piemé&ram, ziemojoSo putnu uzskaite.

+ Komunikacijas socialajos tiklos pieredze rada, ka caur socialajiem
tikliem Facebook un Instagram labak var sasniegt visparigu

auditoriju, savukart nozares specialistus - caur socialo ttklu Twitter.

¢ Lidz Sim dabas aizsardzibas organizacijas saméra katri izmanto
reklamu iespé€jas socialajos medijos, lai gan atrajam kampanam
tas ir efektivi, lai sasniegtu lielaku auditoriju un zina izplatitos

arpus ierasta “burbula”.

+ Komunicéjot socialajos tiklos, ir svarigi veidot sabalansétu saturu
- “smagnéjas” zinas (piemé&ram, politiska rakstura zinas par dabas
kapitalu u.tml.) kombinét ar dzivesstila satura ierakstiem. Sada
pieeja labvéligi ietekmé socialo tiklu algoritmu un uzlabo ierakstu
sasniegtas auditorijas raditajus (reach) arT tiem ierakstiem, kas

socialajos tiklos ar savu saturu organiski rada mazaku interesi.
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KlupSanas akmeni / sarezgijumi:

+ Biezi komunikacijai netiek atvéléti pietiekami finansu un laika
resursi. Ir vairaki efektivi komunikacijas kanali, kuru izmantoSana
prasa lidzeklus. Pieméram, apmaksatas reklamas socialajos tiklos
(efektivi “atrajam” kampanam), vides reklamas (efektivi plasakas
sabiedribas sasniegSanai).

+ Reizém komunikacijas formati un kanali tiek izvéléti, neizvértéjot

mérka auditorijas specifiku.

+ Ja kada iniciativa izraisa lielu rezonansi sabiedriba, kas rezultéjas
daudzskaitligas e-pasta vestulés, telefona zvanos, laba
komunikacijas prakse bdtu atbildét katram individuali. Tomér

realitaté organizacijam tam ne vienmér pietiek cilvékresursu.

+ Tiek rikoti parak maz klatienes pasakumi komunikacijai ar vietéjo
kopienu. Digitala un attalinata komunikacija ir véertigi riki, kas
ietaupa laiku un finanSu resursus, tomér ne vienmér spéj sniegt

vélamo rezultatu un veido pietiekamu saikni.

+ Jégpilnas uniesaistosas komunikacijas veidoSanu, ka arT personigu
attiectbu un uzticéSanas veidoSanu ar mérka grupam biezi vien
kavé tas, ka dabas aizsardzibas planu un citu ar dabas kapitala
saglabasanu saistitu dokumentu izstradé tiek rikots konkurss,
kura visbiezak uzvar |étakais piedavajums. Jégpilna un iesaistosSa
komunikacija prasa lielus finanSu lidzeklus, tadé| ta biezi vien

netiek izvérsta lidzek|u taupiSanas noldkos.
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3.4. Sabiedribas zinasanu un emociju loma,
zinasanu nodosana

Projekta “Viedaka sabiedriba dabai un ekosistémam” veikta tieSsaistes
aptauja parada, ka 65% aptaujas dalibnieki uzskata - komunikacijas
panakumus batiski ietekmé& mérka grupas emocijas par projekta tému, ka
arT sabiedriba valdoSie stereotipi un tradicionalie uzskati. Ekspertiem var
Skist, ka tas, kas ir daba, dabas vértiba un dabas kapitals, ir passaprotami
jautajumi. Tomér sabiedribai ir savi priekSstati par to, kas ir daba un
dabas vértiba (turklat Sie priekSstati biezi vien ir atskirigi starp dazadam
sabiedribas grupam (skatit zinojuma 2.3. nodalu)). Cilvéku personiska
dabas izpratne ne vienmér sakrit ar institucionalo vai zinatnisko. Par
atsSkirlbam starp institucionalo un vietéjo iedzivotaju uztveri Raznas
nacionala parka pieméra plasak runats publikacija “Environmentalism in
Latvia: Two Realities” (Pavasars, 2014).

Svariga loma ir zinaSanu nodoSanai un atbilstoSa komunikatora izvélei.
Komunicéjot ar plasaku sabiedribu, ir jasak runat no pamatiem, caur
emocijam. STs témas var pasniegt arf cilvéki, kas nav eksperti vai zinatnieki
(bet ar ekspertiem un zinatniekiem ir jasadarbojas komunikacijas satura
veidoSana). Zinatniskas diskusijas, diskusijas ar |Emumu pienéméjiem
savukart labak piedalities ekspertiem un zinatniekiem.

Runajot ar mérka grupam, kas nav attiecigas nozares eksperti, ir svarigi
veidot zinojumu atbilstosSi vinu interesém un pasreizéjam zinasanam
(par mérka grupu izpéti plasak skatit zinojuma 3.2 nodalu). Jaizvairas
no specifisku terminu lietoSanas. Pieméram, termina “dabas kapitals”
vieta nespecialistu auditorijai saprotamaks apzimé&jums varétu bat
“dabas vértibas”. Diskusijas un privatas tikSanas ir japievérs uzmaniba
atbilstoSas argumentacijas izmantoSanai. Argumentiem jabat tadiem,

kas ir pieméroti un saprotami konkréta individa situacijai, interesém un
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zinasanam. Jaliek uzsvars uz ieguvumiem, ko individam potenciali var
dot, piemé&ram, izmainas zemes apsaimniekosanas tehnika, kas uzlabotu
dabas kapitala saglabasanu.

Taja pasa laika ir janem véra, ka cilveki bieZzi nepienem lemumus,
balstoties uz zinaSanam. Komunicéjot par dabu ka vértibu ka tadu,
var sasniegt cilvékus, kurus emocionali “neaizker” dabas kapitals,
ekosistému pakalpojumi u.t.t. Daba vienmér ir saistita ar emocijam un
sentimentalitati, bieZivien ar personiskam atminam un sajatam, bérntbu,
“zelta laiku” dzive, ta saistas ar atptu, mieru. Lidz ar to S1s emocijas ir
verts “uzkert” un ievit komunikacija, pieméram, saikni starp kadu augu
sugu un cilvéku bérnibas atminam, milakajam ainavam vai dabas kapitala
gadijuma - atrast, kuri ta aspekti var uzrunat nepiecieSamo mérka grupu
emociju un personiskas sasaistes limenl. Pieméru tam, cik efektivi var
stradat emocionalas piesaistes veidoSana, sniedz Igaunija 1stenota LIFE
projekta piekrastes plavu atjaunoSanai pieredze. Taja, izmantojot vieté&jo
iedzivotaju emocijas un sentimentalitati par kadreiz atklato piekrastes
ainavu un pa logu redzamo jaru (projekta uzsakSanas bridi piekraste
bija aizaugusi ar niedrém), projekta komandai izdevas panakt aktivu
iedzivotaju iesaisti piekrastes plavu atjaunoSana, kas turklat turpinajas art
péc projekta nosléguma (plasak - zinojuma 2. pielikuma). Latvija spilgts
piemérs emocionalas piesaistes veidosana ir LDF organizétas tieSraides
no putnu ligzdam, kas takstoSiem cilvéku visa pasaulé |auj sekot un just

ITdzi putnu dzivei 24 h diennaktT (plasak - zinojuma 1. pielikuma).
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Tai pat laika ir svarigi panakt, lai cilvéki nepaliek tikai emociju un izjatu
ITmenT, bet izmantot STs emocijas ka instrumentu, sava veida “transporta
[Tdzekli”, lai aizvestu pie musu galvena zinojuma. Pieméram, stastot par
saulpureném, kas pédéjo dekazu laika Latvija sastopamas arvien retak,
izveidojama saikne ar cilvékiem un to personiskajam atminam, kas talak
palidz nodot zinojumu par dabisko plavu izzusanu.

Ka vienu no veiksmigajiem piemériem zinasanu nodoSanai vides
nevalstisko organizaciju pieredzé var minét Latvijas Ornitologijas biedribas
projektu “Putna stunda”, kura tika atrasta efektiva pieeja, ka radtt interesi
un nodot zinasanas par tdensputniem jaunieSiem, izmantojot Sai grupai
piemérotu komunikacijas pieeju (plasaks apraksts zinojuma 1. pielikuma).
Savukart labs piemérs cinai ar stereotipiem un mitiem saistiba ar dabas
aizsardzibu un ekosistémam ir atrodams LIFE WolfAlpsEU projekta,
kas tiek Tstenots Alpu regiona ar mérki ar Iidzdaltbas metodém uzlabot
cilvéku un vilku Itdzaspastavésanu. Projekta sadarbiba ar profesionalu
pétnieciskas Zurnalistikas kompaniju ir izstradata rokasgramata viltus zinu
atpazisanai, korektas komunikacijas veidosanai, ka ar1 zinatniski pamatoti
atspékoti dazadi miti par vilkiem (plasaks apraksts zinojuma 2. pielikuma).
Sis piemérs arT atkartoti parada citu nozaru profesionalu iesaistes nozimi
komunikacija, Saja gadijuma - pétniecisko zurnalistu. Lidziga prakse var
bat parnesama art uz Latvijas apstakliem, jo ipasi komunikacija par tadam
“gratajam” dabas témam ka lielie pléséji (pieméram, 2022. gada pavasara

Latvijas aktualitate - 1acu populacijas pieaugums valstr).
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Citas atzinas par sabiedribas zinaSanu un emociju lomu,
zinaSanu nodoSanu no projekta apkopotas Latvijas un arvalstu
pieredzes:

+ Dabas kapitala, ekosistéemu pakalpojumu koncepti ir vajadzigi
tapéc, lai paskaidrotu, ka dabas daudzveidibair vértiba sabiedribai,
gan materiala, gan nemateriala nozimé. Ka tas nav tikai sugu un
biotopu saraksts, kuru Eiropas Komisija liek aizsargat un “apvilkt
tiem apkart zogu”.

¢ Komunikacija ir svarigi, lai nododamais véstijums batu vienkarss.
TaCu témas, kas saistitas ar ekosistému funkcionésanu, dabas
kapitalu bieZiir kompleksas. Lielsizaicinajums ir atrast kompromisu
starp informacijas nodoSanu saprotama veida un svarigas

informacijas nezaudésanu, tadéjadi veicinot izpratni.

KlupSanas akmeni/sarezgijumi:

+ BieZi nenemam véra to, cik maz plasaka sabiedriba patiesiba zina
par témam, par kuram méginam komunicét. Pieméram, Eiropas
méroga pétijuma (Eurobarometer, 2018) ir noskaidrots, ka tikai 18%
ir dzird€jusi terminu “biologiska daudzveidiba”, vél mazak cilvéku

zina, ko tas ietver.

+ Komunikacijas saturs plasakai auditorijai tiek veidots parak formali,
tas nerada emocionalo piesaisti un [idz ar to - arT interesi un vélmi

iesaistTties vai uzzinat vairak.
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¢ Personiga komunikacija ar Saurakam mérka grupam (pieméram,
mezsaimniekiem vai zemniekiem) tiek veidota nevienlidzigi,
cilveki netiek uzklausiti un diskusija ir tikai formala - eksperts
tikai vélas parliecinat zemnieku/mezsaimnieku par savu taisnibu,
neuzklausot otru pusi. Ir jaizvairas uzreiz “uzspiest” projekta/
kampanas viedokli ki pareizo un vienigo. Sada veida komunikacija
var radit nepatiku un protestu pret tému kopuma. Svarigi veidot
ieklaujosSu, jégpilnu diskusiju.

+ Parak maza uzmaniba tik pievérsta uztictbas un ilglaicigu attiectbu
veido3anai un uzturé3anai. Sie aspekti ir Tpasi nozimigi 3auro
mérka grupu gadijuma - vietéjie iedzivotaji, zemju Tpasnieki un

apsaimniekotaji.

¢ ZinaSanu nodoSanas fazé tiek domats par to, ko gribam pateikt,
bet ne par to, ko mérkauditorija grib/ir gatava dzirdét un saprast.

Sadas zinas parasti nesasniedz auditoriju.

+ Véstijumiir parblivéti ar faktiem, zinatniskam atzinam. Zinatniskas
atzinas ir bdtiskas, tomér véstijums ir jasaglaba vienkarss,
neparprotams, viegli uztverams. Faktualais materials japielago

konkrétas mérkauditorijas interesém un zinasanam.

+ Dabas / dabas kapitala tému komunikatori visbiezak ir paSi dabas
eksperti, nevis komunikacijas specialisti. Ekspertiem ir plasas
zinasanas, bet reizém nav prasmju vienkarSi un neparprotami

noformulét savu domu, kas var radit parpratumus.
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3.5. Komunikacijas efektivitates novéertésana

Komunikacijas izveértéSana ir svarigs solis, jo ta lauj saprast to, kuri
izmantotie ITdzekli ir sniegusSi vélamo rezultatu un kuri - ne. Nevar virzities
talak sabiedribas izpratnes un pozitivas attieksmes veidosana, kamér nav
sasniegti iepriekS€&jie mérki.

IzSkir komunikacijas ilgtermina un Tstermina mérku sasniegsanu, ka art
kvalitativo un kvantitativo rezultatu novértéjuma pieeju. Komunikacijas
Istermina un ilgtermina mérki tiek definéti komunikacijas stratégija.
Pieméram, LIFE GoodWater IP komunikacijas stratégija projekta istermina
komunikacijas mérki ir sadaliti un sasniedzami 3 posmos (3 gadi/2 gadi/
3 gadi, attiecigi kopa 8 gadi), paredzot péc katra posma izvértét istenoto
komunikaciju, mérku sasniegSanu un veicot korekcijas turpmakajos
komunikacijas posmos. Savukartilgtermina komunikacijas mérki saistami
ar laika posmu, kad projekts bas noslédzies, bet ta rezultati un sasniegumi
tiks izmantoti arT turpmak, taja skaita tiks uzturéta projekta majaslapa,
macibu platforma, pieejami izdales materiali.

Kvalitativa rezultatu novertéjuma pieeja apraksta sasniegto, bet neméra
(pieméram, fokusa grupas, nestrukturétas/daléji strukturétas intervijas,
[Tdzdaltbas noverojumi). Kvantitativa pieeja attiecas ne tikai uz sasniegto
auditoriju skaitlos un sagatavoto materialu skaitu, bet arT uz viedokla vai
attieksmes kvantitativo noteikSanu (pieméram, to personu Tpatsvars,
kas piekrit apgalvojumam vai izrada apmierinatibu ar veiktajam ricibam).
Kvantitativo datu vaksanai tiek izmantotas tadas metodes ka aptaujas
(tieSsaistes, telefona, klatienes, utt.). NovértéSanas sistému ir javeido
jau komunikacijas aktivitasu planosanas gaita. Lai pilnvértigi novértétu
komunikacijas efektivitati, svarigi ir zinat sakotnéjo situaciju (baseline)
pirms komunikacijas aktivitates uzsaksanas.
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Komunikacijas efektivitates novértésana tiek izmantotas dazadas

metodes, piemé&ram:

+ tieSsaistes mediju novértésSana (pieméram, socialo mediju
noveértéjums, Web Analytics vai Google Analytics u.c.) - lai novértétu
digitalas komunikacijas sasniegtas auditorijas specifiku, izméru un
citus raditajus;

¢ reitingi - izmanto televizijas, radio programmu sasniegtas

auditorijas novértésana;

+ aptaujas - lai apzinatu attieksmes un paradumu mainu plasaka

sabiedriba vai konkrétas mérka grupas.

Komunikacijas efektivitates vértéSana ir komplekss process, kam tiek
izmantotas dazadas pieejas. VienkarSota pieeja tiek mérita sasniegta
auditorija, ka artizveidotoun publicéto komunikacijas materialudaudzums.
Projekta “Viedaka sabiedriba dabai un ekosistémam” tieSsaistes aptauja
par komunikaciju dabas aizsardzibas projektos paradija, ka vairuma
gadijumu tiek definéts tas, cik plaSa mérkauditorija ir jasasniedz (3.3.
attéls). Skaitlisku mérkauditorijas raditaju izvirziSana daléji palidz
novértét komunikacijas efektivitati bet, ka plasak aprakstits zinojuma 3.2
nodala, skaitliski lielaka sasniegta auditorija ne vienmér nozimé labakus
komunikacijas rezultatus. Reizém ir svarigi uzrunat daudz Sauraku, bet
ietekmigaku meérka grupu. DiemZél dabas aizsardzibas projektos viens no
galvenajiem komunikacijas efektivitates raditajiem joprojam ir sasniegtas
auditorijas izmérs, kas ierobezo iesp€jas koncentréties uz mazakam

mérka grupam.
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3.6 attéls Projekta “Viedaka sabiedriba dabai un ekosistémam” veiktas tieSsaistes aptaujas rezultati par
sasniedzamas meérkauditorijas definéSanu

Tomér ne viss komunikacijas efektivitaté ir izmérams tik vienkarsi ka
sasniegtas auditorijas lielums vai sagatavoto publicitates materialu
daudzums. Bdtiskas komunikacijas efektivitates komponentes ir ari
komunikacijas rezultata raditas parmainas, pieméram, uzvedibas maina.
To izmért ir daudz sarezgitak, jo uzvedibas maina ir ilglaicigs process,
kas parasti netiek panakts viena projekta vai vienas aktivitates rezultata.
llgtermina uzvedibas mainu var palidzét noskaidrot secigas sociologiskas
aptaujas. Sakotnéja aptauja par izvéléto tému, piemé&ram, resursu patérinu
ikdiena tiek veikta pirms komunikacijas uzsakSanas. Nakamreiz aptauja tiek
atkartota péc ieprieks definéta laika posma, pieméram, gada vai diviem.
Batiski nodrosinat to, lai visas aptaujas reizés ta tiek izplatita statistiski
salidzinamai respondentu kopai.
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KlupSanas akmeni/sareZgijumi:

+ KoncentréSanas tikai uz sasniegtas auditorijas izméru (jo vairak,
jo labak), lai gan bieZi labakus panakumus rada komunikacija ar

Sauraku un konkrétaku auditoriju.

¢ Daudzas komunikacijas efektivitates komponentes ir grati vai
pat neiesp&jami izmérTt. Tpasi grati ir mértt paradumu/uzvedibas

izmainas ilgtermina.

¢ Komunikacijas pasakumu, kas saistiti ar mérka grupu attieksmes
un paradumu mainisanu, efektivitate biezi tiek mérita, izmantojot
aptaujas. Aptaujas ir efektivs riks, ka mérit attieksmes un
paradumu mainu sabiedriba, tacu ir praktiski neiesp&jami izskirt,
vai izmainas ir radijis tikai konkrétais komunikacijas pasakums,
vai arT ta mijiedarbiba ar citiem, tieSi nesaistitiemm faktoriem

(pieméram, dazadi notikumi Latvija, pasaulé).

+ Televizija un radio joprojam ir efektivi kanali, lai sasniegtu plasas
mérka grupas. Tomér gadijumos, kad tie tiek izmantoti, projektu
finansétaji biezi prasa konkrétus datus par raidijuma reitingiem.
ReitinguieglSanavajadzigaja precizitatébieziirdarga, kassamazina
iespéjas kanalu izmantosana. Ipasiizaicinosiir ieglt reitingus radio,
jo netiek mériti konkrétu raidijumu reitingi. Turklat reitingi parada
tikai linearo (tieSo) signalu, bet ne interaktivo (skatijumi ierakstos
u.tml.), kas madsdienas ir aizvien popularaks raidijumu skatiSanas

un klausisanas veids.
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3.6. Zinasanu baze par dabu, ekosistéemu un dabas
kapitalu

Lai gan zinasanu baze nav vieniga veiksmigas izpratnes un pozitivas
attieksmes veidoSanas komponente komunikacija, ta ir komunikacijas
pamats. Veidojot komunikaciju par dabas kapitalu, ir svarigi nodroSinat
savstarpéju sadarbibu starp organizacijam, kam stipra puse ir
komunikacija un kam - zinatne un pétnieciba. Gan nevalstisko vides
organizaciju starpa, gan art ar pétnieciskajiem institatiem, valsts
iestadém u.t.t. Ka vienu no veiksmigajiem piemériem sadarbibai starp
organizacijam, var minét Pasaules Dabas Fonda iniciativu “Lai jara ¢um
un mudz”, kura notika sadarbiba ar zivju krajumu ekspertiem, lai lemtu
par nozimigakajam istenojamam rictbam jaras produktu patérina izmainu
veicinasana (plasaks apraksts 1. pielikuma).

Tapat ir svarigi ir apzinat zinasanu bazes stavokli témas, kas ir batiskas
komunikacija par dabas kapitalu. Tabula ir apkopotas dabas kapitala
konteksta bdtiskas témas, novértéta to kopé&ja zinasanu baze, stipras
puses, trakumi (aspekti, kurus batu svarigi izvirzit ka prioritati pétijumos,
lai pilnveidotu zinaSanu bazi), ka arTzinasanu pieejamiba. TEmas izvélétas,
balstoties uz projekta “Viedaka sabiedriba dabai un ekosistémam” dabas
kapitala  tematiskas  darba grupas organizaciju pieredzi.
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Téma Zinasanu Stipras puses Trokumi, nepiecieSamiba ZinaSanu pieejamiba
bazes kopéjais pilnveidoSanai
novértéjums

(pietiekams/
daléji pietiekams/
nepietiekams)

Ekosistemu
pakalpojumi

Dalgji pietiekams Spéciga konceptuala baze,
izstradati veidi, ka komunicét
ekosistému pakalpojumu
konceptu plasakai sabiedribai

Trakst vienota (nacionala méroga)
pieeja/pétijumi ekosistému
pakalpojumu kartésana un
novértésana.

Zinatniska literatara, LU
lekciju kursi;

Latvija Tstenoto projektu
uzkrata pieredze un dati
(pieméram, LIFE Viva
Grass, LIFE Ekosistemu
pakalpojumi, LIFE RESTORE,
ENGRAVE, Land-Sea-Act;
“Silavas” pétTjumi u.c.

Trakst zinaSanu par ekosistému
pakalpojumu un labbatibas
saiknem

Trakst konkrétu pétijumu par
ekosistému pakalpojumiem Latvija

Dabas kapitals Nepietiekams Dabas kapitala koncepts ir

iek|auts LIAS 2030

Latvija nav ieviesta vienota

dabas kapitala uzskaites sistéma,
ka arT trakst vienotas pieejas

tas ekonomiskas vértibas
aprékinasanai.

Nepietiekama dazadu ekosistemu
elementu uzskaite/monitorings
apgratina iespéjas kvantificét
dabas kapitalu.

Zinatniska literatara, LU
lekciju kurss par dabas
kapitalu

Apputeksnétaji Nepietiekams Aktuala téma visa pasaulé,

daudz pétTjumu citas valstis.

Latvija trakst jomas ekspertu
(pédéjos gados savvalas bisu
pétTjumiem pievérsies Janis Gailis
(LLU), tacu bites ir tikai dala no
apputeksnétajiem). Nav datu par
apputeksnétaju stavokli.

Zinatniska literatara,
latvieSu valoda - nav.

Ligzdojo3o putnu Daléji pietiekams Ir interesentu grupa

dati sabiedriskas zinatnes
aktivitatém; ir ikgadéji tematiski
pasakumi ar mérktiecigu
komunikaciju

Japilnveido tehniska zinoSanas
puse efektivai novérojumu
registréSanai; jaiesaista plasaka
sabiedriba, izglTtojot sabiedriskas
zinatnes nozimiba

lepriek$é&jo datu analize
apskata rakstos, pieejamie
dati Dabasdati.lv platforma,
popularzinatniskos
izdevumos

Biologiskas Zinatniska literatdra

daudzveidibas

Nepietiekams Ir pieejami skaidrojumi/pétTjumi | Téma vél nav pietiekami izpétita,

nozime cilvéku dzivé
un saimnieciskas
darbibas ilgtspéja

zinatniska literatara, ka art
visparigi atzinumi, ka lielaka
dabas daudzveidiba rada pret
parmainam/slodzi noturigaku

vél daudzi jautajumi, uz kuriem
nav viennozimigas atbildes.

ekosistému, ka arT kalpo ka
pamats daudziem ekosistému
pakalpojumiem.

Lauku attistibas
politikas loma dabas
kapitala vairoSana

Dalégji pietiekamas Svariga téma visa pasaulé; daudz | Eksistéjosas problémas starp vides | Latvijas ITmeni mazak, bet
ieintereséto ekspertu. aizsardzibas organizacijam un Eiropas un pasaules [Tment
lauksaimniekiem / lauksaimnieku ir vairak.

organizacijam

Ekologiskie koridori Nepietiekams Pasaulé un Eiropa saméra

plasi pétita téma, ir izstradata
konceptuala/metodiska baze
un uzkrata pieredze. Ekologisko
koridoru nozimi uzsver ES
Biologiska daudzveidiga 2030.
Tas ir arT batisks aspekts zalas

infrastruktdras planosana.

Latvija |oti maz pétijumu, koncepts | Zinatniska literatara
ITdz §im nav pilnvértigi ieklauts
dabas aizsardzibas un telpiskaja
planosana.

Ainavas Daléji pietiekams Gan pasaulé, gan Latvija plasi
pétita téma. Turklat ta interesé
arTsabiedribu.

Latvija tiek Tstenots Valsts
pétTjumu programmas projekts
“llgtspéjiga zemes resursu un
ainavu parvaldiba: izaicinajumu
novértéjums, metodologiskie
risinajumi un priekslikumi”.

Saméra sarezgits un
neviennozimigs koncepts. Pastav
loti daZzadas pieejas ainavu
vértéSana un parvaldiba. Ainavas
uztveres subjektivitate.

Zinatniska literatara;
sabiedribas aptaujas; plads
témas atspogulojums
médijos (t.sk. TV un
socialajos tTklos)

AgromeZsaimnieciba | Nepietiekams Jauilgaka perioda pieejami
piemeéri arvalstTs, ES politikas
dokumentos ieklauta prakse.
N&kotné prognozéjama aizvien
lielaka interese no zemes
Tpasniekiem klimata parmainu,
biologiskas daudzveidibas
saglabasanas konteksta, ka
arizemes Tpasnieku paaudzu
mainas un majsaimniecibas
dazado vajadzibu (energétika,
partika u.c.) nodrosinajumam
zemes lietojuma konteksta.

Latvija tiesiska regul&juma
trakumi, fragmentaras zinasanas,
ekspertu trukums dazado objekti, ES biotopu

zemes Tpasnieku vajadzibu apsaimnieko3anas prakses
apmierinasanai. Latvija

Starptautiska pieredze,
LVMI Silava demonstré&jumu

Zinatniska literatara,
Latvija Tstenoto projektu
uzkrata pieredze un dati
(pieméram, ENGRAVE, LIFE
GoodWater IP)

Zalaunzila
infrastruktadra

Daléji pietiekams Konceptuala baze; Interese no
pasvaldibam un VARAM par
koncepta ieklausanu planosana

(Tpasi pilsétvidé)

Maz praktiskas pieredzes;
datu pieejamiba - trokst datu
par ekosistému stavokli un
pakalpojumu nodrosindjumu
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Diskusija starp projekta tematiskaja grupa iesaistitajam vides NVO
izkristaliz€jas vairakas butiskas témas, par kuram Latvija Sobrid nav
pietiekama zinasanu baze argumentacijas un komunikacijas veidosanai

par dazadiem dabas kapitala aspektiem:

+ Tradkst konkrétu pétijumu par ekosistému pakalpojumiem Latvija
un ekosistému pakalpojumu saikném ar cilvéku labbatibu.
Labbdtibas saiknu pé&tijumi bdtu 1pasi nozimigi komunikacijai ar
plasaku sabiedribu, jo tie tieSa veida paraditu ekosistému pozitivo
ietekmi uz cilvéku dzives kvalitati un Iidz ar to palidzétu uzlabot

emocionalo piesaisti, identificéSanos ar tému.

+ Latvija navieviestavienota dabas kapitala uzskaites sistéma, ka ar1
trakst vienotas pieejas tas ekonomiskas vértibas aprékinasanai.
Nepietiekama dazadu ekosistému elementu uzskaite/monitorings
apgratina iespé&jas kvantificét dabas kapitalu, kas ir svarigs aspekts
gan politikas veidoSana, gan komunikacija ar nozares ekspertiem,

lauksaimniekiem, mezsaimniekiem

+ Trakst dati par ekosistému stavokli, kas ir svarigi prieks zalas un
zilas infrastruktdras kartéSanas, vértésanas (svarigi komunikacija
gan ar |émumu pienémeéjiem, gan ar pasvaldiba u.c. mérka

grupam).
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+ Japilnveido zinaSanu baze par ekologiskajiem koridoriem
(nepiecieSami péttjumi, arT par iesp&jam zalos koridorus praktiski

integrét dabas aizsardziba un telpiskaja planosana).
+ Trakstdati parapputeksnétaju stavokliLatvija (svarigi komunikacija
ar lauksaimniekiem, plasaku sabiedribu).

+ Latvija trakst konkrétu pétijumu par biologiskas daudzveidibas

nozime cilvéku dzivé un saimnieciskas darbibas ilgtspéja.

¢ Trdkst zinaSanu par agromezsaimniecibu, trdkumi arl

agromezsaimniecibas tiesiskaja regul&juma.

+ Ir vél vairakas batiskas dabas kapitala témas, par kuram svarigi
turpinat zinasanu uzkrasanu, to skaita - ligzdojoSie putni, lauku

attistibas politikas loma dabas kapitala veidoSana, ainavas.
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4. leteikumi, ka sekmet sabiedribas
izpratni par dabu un ekosistemam

Saja nodala, balstoties apkopotaja Latvijas un arvalstu komunikacijas
pieredz€, ka arT zinatnes atzinas, ir apkopoti galvenie priekSlikumi
veiksmigai komunikacijai (plasaka tas izpratné) ar sabiedribu par dabas
kapitalu un sabiedribas izpratnes un pozitivas attieksmes pret dabu un
ekosistémam veidosanai.

Dabas kapitals ir plasa téma, kas tieSa vai netieSa veida skar visus
sabiedribas locek|us. Visparigais ilgtermina komunikacijas mérkis ir
uzlabot sabiedribas informétibu, izpratni par dabas kapitalu un ta nozimi,
veicinat pozitivu attieksmi pret dabas kapitala saglabasanu, ka artmudinat
uz paradumu mainu, kas veicina dabas kapitala saglabasanu jeb “viedaku
sabiedribu dabai un ekosistémam”.

leteikumi sabiedrTbas izpratnes sekmésanai par dabas kapitalu ir integréti
talak zinojuma ieklautaja tabula, kas ietver:

¢ linearo laika skalu ar komunikacijas 3 etapiem: planosana -
IstenoSana - novértéjums, paredzot, ka péc izvértéjuma veikSanas
vértigas atzinas un secinajumi tiek integréti nakamajas aktivitates,

kas attiecas uz planosanu un Tstenosanu;

¢ kategorijas, kas attiecas uz galvenajiem komunikacijas
komponentiem: komunikacijas mérki; mérka grupu; véstijumu;

rictlbam un mérka sasniegSanas raditaji.
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PlanoSana/stratégijas izstrade

Isteno3ana

Novértésana

Mérki un uzdevumi

Definét komunikacijas mérki (-us) un uzdevumu (-us)
informé&t un/vai izglttot

iesaistit, veicinat [idzdalTbu

iniciét, rosinat ieradumu mainu

Regulari sekot ITdzi komunikacijas mérkim (-iem),
paturét tos fokusa.

lzvirzit gan Tstermina, gan ilgtermina mérkus.

Izvértét péc batibas
mérka un uzdevumu
sasniegSanu, ka arT to
ietekmes.

Mérka grupas un auditorija

Apzinat/ kartét atbilstoSu mérka grupu. Ta

jadefiné péc iespéjas precizak un konkrétak (gan
skaitliski, gan péc ietekmes, gan socialajiem un
demografiskajiem, gan profesionalajiem kritérijiem,
gan citiem parametriem (piemé&ram, primara un
sekundara mérka grupa)).

Izvértét situacijas, kuras svarigak ir uzrunat péc
iespéjas plasaku mérka grupu un kuras - Sauraku
auditoriju, bet ar lielaku ietekmi.

Nemt véra, ka ne vienmér skaitliski lielakas mérka
auditorijas uzrunasana nesis labakos rezultatus.

Veidot ilglaicigas sadarbibas un attiecibas.

lzvértét
mérkauditorijas
jesaistes veiksmes un
izaicinajumus, analizét,
secinat un parnest
pieredzi uz turpmakam
aktivitatem.

Péc iespéjas uzturét
kontaktus ar mérka
grupu, iesaistit to
jaunos projektos,
veidot “turpigumu”.

Izprast/ izvértét mérka grupu zinaSanas un
attieksmi konkrétaja jautajuma: cik daudz vini zina
par dabas kapitalu? Vai vispar zina, ko nozimé,
pieméram, “dabas kapitals” vai “biologiska
daudzveidiba"?

Kada ir vinu interese 3ai jautajuma? Nostaja?
L1dzsingjas attiectbas?

Komunikacija ir svarigi pasniegt nevis visu to
informaciju, ko vélamies pateikt, bet gan to, ko
mérka grupa ir gatava saprast un dzirdét (esoso
zinasanu un nostajas loma).

Jaapzinas, ka cilvéku viedokli neietekmé tikai
zinasanas un fakti, bet arT emocijas. Tadé|
komunikacija, jo Tpasi ar plasaku sabiedribu, ir
svarigi izcelt dabas kapitala témas, kas veido
emocionalo piesaisti - pieméram, stasti par
konkrétam, labi zinamam sugam, stasti, ar kuriem
informacijas sanéméji spés personigi identificéties.

Ar mérka grupu jakomunicé caur empatijas prizmu,
ar cienu izturoties pret vinu izpratni pret dabu,
dabas vértibam, veidojot Itdzvértigu dialogu.
Jaizvairas no viedokla “uzspiesanas”.

Vestijums

Apzinat (sev/ Latvija) pieejamo zinaSanu bazi par
konkréto téemu (dabas kapitals, ekosistémas, klimata
parmainas), lai sagatavotu ne tikai véstijumu, bet arT
informativos un publicitates materialus, ekspertu
viedoklus, vieglas valodas materialus.

Ilzvértét iespéjas zinaSanu papildinasanai ar
jaunako pieejamo informaciju un zinatniskajam
atzinam - pétijumi, zinatniskie raksti, konferencu
apmekl&jumi, pieredzes apmaina.

Izmantot iegltas jaunas zinasanas komunikacijas
aktivitatés, lai sasniegtu mérki un uzdevumus.

Izstradat komunikacijas véstijumu (-us):

tam ir pardomats saturs

skaidri definéts galvenais véstijums, ko vélamies
nodot mérka grupai

VéstTjumam ir Tss, vienkarss, neparprotams
efektivi strada konkrétu pieméru izmantoSana.

Regulariizvértét nepiecieSamibas pielagot
véstijumu atkartba no mainigajiem apstakliem
vai notikumiem vai tie$i otradi - palikt pie sava
sakotnéja véstijuma un neatkapties no ta, ieturot
stingru nostaju un pamatojot/ skaidrojot to.

Dabas kapitala konteksta svarigas mérka grupas
bas gan zemnieki, gan meZsaimnieki gan uznéméji,
gan politiki, gan plasaka sabiedriba, tomér tas
visas nevarés uzrunat viena veida. V&stijumi, kas

ir paredzéti visiem, bieZi vien efektivi nesasniedz
nevienu. Véstijums ir japielago mérka auditorijas
zindSanam un interesém.

IzvairTties no sarezgitas terminologijas
komunikacija. Pieméram, komunikacija ar plasaku
sabiedribu “dabas kapitals” vieta lietot “dabas
vértibas”.

Dabas kapitala nozime ir jakomunicé ne tikai caur
naudas prizmu. Jastasta ari par tadiem ieguvumiem
ka, pieméram, aizsardziba pret pladiem, klimata
kontrole, ietekme uz cilvéku labbatibu.

Jakomunicé par tému, par “lielo domu/noltdku”, nevis
birokratiski par projekta aktivitatém, terminiem
u.tml.

Uzdot sev jautajumu - kam véstTjums ir domats? Vai
tas ir piemérots un saistoss planotajai auditorijai?

Izvértét komunikacijas
véstijumu - saturu,
formu, efektivitati.

Veiksmiga véstijuma
formu parnest uz
citam aktivitatém.
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Komunikacijas ricibas

Izvéléties mérka grupai atbilstosus, pielagotus
komunikacijas rikus, metodes un kanalus:

jo Sauraka un specifiskaka ta ir, jo cieSakai un
personiskakai jabat komunikacijai

Sauras mérka grupas gadijuma efektivak stradas
personiga komunikacija, seminari, apala galda
diskusijas un I1dzigi iesaistes pasakumi

plasakai mérka grupai - socialie mediji, vides
reklamas, informacija televizija, radio, presé

prioritati vélams dot nevis értakajiem un |&takajiem
komunikacijas kanaliem un rikiem, bet tiem, kuri var
nest lielako realo ieguvumu konkréta komunikacijas
mérka sasniegSanai

komunikacijas kanaliem un rikiem jabat
piemérotiem izraudzitas mérka grupas prasmém,
interesém un vajadzibam.

Regulari un sistematiski izvértét izmantotos
komunikacijas rikus, metodes un kanalus, to
efektivitati un izmaksas attieciba pret konkréto
mérka grupu, izvirzito mérki un uzdevumiem.

Sekot [1dzi jaunakajam tendencém, apgat tas un
izmantot komunikacijas mérka sasniegSanai.

Janem véra princips - jo Sauraka mérka grupa,
jo cieakas attiecibas ar to javeido (pieméram,
individualas tikSanas ar zemniekiem vai mezu
Tpasniekiem).

Komunikators ir jaizvélas péc mérka grupas
specifikas. Ar plasaku sabiedribu, bérniem

un jaunieSiem u.tml. par dabas kapitalu var
komunicét sabiedrisko attiectbu specialists. Tacu ar
lauksaimniekiem, meZsaimniekiem un citiem nozaru
ekspertiem vélams komunikaciju uzticét dabas
nozares ekspertiem.

Inovaciju un tradiciju
kombinacijas
izvértéjums - kurai
mérka grupa kuras
komunikacijas ricibas
ir efektivas .

Izvértét iegulditos
resursus (laiks,
finanses, ekspertu
piesaiste) un atdevi
(pieméram, apmaksato
baneru, reklamu un
zinu atdeve attieciba
pret auditorijas
iesaisti)

Izstradat skaidru un saprotamu komunikacijas
ricibas planu - kad, ka, kur kuras komunikacijas
aktivitates tiks veiktas un kurs to paveiks.

Planam japaredz zinama elastiba, lai tas batu ka
ramis, kas satur visas aktivitates kopa, tomér pielauj
pielagosanos.

Regulari un sistematiski sekot [1dzi planam, pielagot
to, ja nepiecieSams, korigét, papildinat.

Izvértét un analizét plana ceturk3na/ vidusposma
sasniegumus, pievérst uzmanibu iekavétajam un
rast risinajumus.

Organizét komunikaciju koordinéti, lai visas
iesaistitas puses zina par tas norisi un komunikacija
neaiziet pasplasma.

Parrunat ricibas planu,
secinat, kas izdevas
un kas mazak, ko var
replicét un izmantot
atkartoti.

Planot un piesaistt pietiekamus resursus: laiku,
finansu un cilvékus (nozares ekspertus, sabiedrisko
attiectbu/ komunikacijas specialistus, digitala satura
raditajus).

Regulari un sistematiski parskatit resursus,
izvertét, secinat un pielagot tos (veikt grozijumus
tame, parplanot laiku, piesaistit komunikatorus-
sabiedrisko attiecibu profesionalus).

Paredzét kvalitativu komunikacijas apmacibu
iespéjas dabas ekspertiem, jo dabas aizsardzibas
nozares specifika ir ta, ka bieZi ar komunikaciju
nodarbojas pasi dabas specialisti.

Dabas kapitalu nav iesp&jams aizsargat un saglabat
bez sabiedribas atbalsta. Lai to panaktu, ir jarékinas
ar lielakam izmaksam un garakiem terminiem,

bet rezultats, ko dod pilnvértigi izstradata un
Tstenota komunikacijas pieeja, noteikti attaisno
nepiecieSamos ieguldijumus.

Sagatavot finansu
atskaites, izvertet

laika un finan3u
jieguldTjumu proporciju
sasniegtajiem mérkiem
un rezultatiem.

Radrtaji

Noteikt komunikacijas mérka sasniegSanas
raditajus:

kvalitativie raditaji

kvantitativie raditaji (KPI, bieZi vien tas notiek
saskana ar konkréta projekta pieteikumu).

Veikt sakotnéjas situacijas novért&jumu (baseline).

Izplanot aptauju veik8anu, fokusa grupas, intervijas
(kvalitativa novértéjuma veikSanai), veikt tas.

Regulari sekot ITdzi sekot ITdzi kvantitativo raditaju
sasniegSanai, registrét tos, analizét, izdarit
ceturksna/ vidusposma secinajumus - kas veicas, kas
mazak veicas.

Apkopot un analizét
iegatos interviju,
aptauju, fokusa grupu
rezultatus, secinat.

Apkopot visus
kvantitativos raditajus,
analizét, secinat -

kur veicies labak,

kas pietracis, kapéc
(Lessons learned,
stipras un vajas puses).

Noteikt komunikacijas mérka sasniegSanas
raditajus

Tstermina

ilgtermina.

Veikt Tstermina (ceturk$na/ vidusposma) mérku
sasniegSanu, analizét, izvértét sasniegto.

Noveértétilgtermina
mérku sasniegsanu
- vai atvélétaja laika
posma ir sasniegts
komunikacijas mérkis
un izpildTti uzdevumi.




5. Covid-19 pandemijas radito seku
mazinasana un pielagosanas
komunikacija ar sabiedribu

Covid-19 pandémija atstaja batisku ietekmi uz komunikaciju dabas kapitala
parvaldibas, biologiskas daudzveidibas, ekosistémas pakalpojumu un citas
jomas. PulcéSanas ierobezojumu dél nebija iesp&jams Tstenot daudzus
planotos klatienes pasakumus un aktivitates. Liela daJa komunikacijas tika
parcelta uz digitalo vidi. Galvenais jautajums “ka nepazaudét masu auditoriju”
licis meklét jaunus saskarsmes veidus divos buatiskos virzienos - komunikacija
digitala vidé un satura izneSana neierastakos un jaunos formatos. Tas ir bijis
izaicinoSs uzdevums, bet ir veidojis jaunu pieredzi NVO darba arpus ierastas
vides un komforta zonas. Sdda nepieciesamiba pavérusi iespéjas inovacijam
un, iespéjams, jaunas auditorijas piesaistei.

Apkopojot projekta veiktas tieSsaistes aptaujas rezultatus par Covid-19
pandémijas ietekmi uz dabas aizsardzibas projektu komunikaciju, redzams,
ka ta ietekméja vairak neka pusi projektu (6.1 attéls)

6.1 attéls. Projekta tieSsaistes aptaujas rezultati par Covid-19 pandémijas ietekmi uz dabas aizsardzibas
projektu komunikaciju
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Interesanti, ka ne visos gadijumos Covid-19 pandémijas ietekme uz
projektu komunikaciju bija negativa (6.2 attéls) - atseviskos gadijumos,
pielagojot komunikaciju jaunajiem apstakliem, organizacijam izdevas

sasniegt pat lielaku auditoriju, neka planots.

6.2. attéls. Projekta tieSsaistes aptaujas rezultati par Covid-19 pandémijas ietekmi uz dabas aizsardzibas
projektu komunikaciju

Balstoties uz apkopoto pieredzi par komunikaciju Covid-19
apstaklos, var secinat, ka:

+ informacijas pieejamiba un lidzdaliba virtualos pasakumos
palielingjas, tac€u pietrika kvalitativas nepastarpinatas un
atklatas diskusijas, kuras rodas klatienes pasakumos. Tas
samazinaja iespéju daltbniekiem veidot cieSaku savstarpéjo saikni,
rodot kopigas intereses neformalu diskusiju cela, kas ir batiski vides
jautajumu aktualizéSana un kopigas attieksmes un/vai ricibas

veidoSana konkrétos vides problémjautajumos;
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+ lielakas problémas attalinatas komunikacijas apstaklos bija ar tam
mérka grupam, kas nav aktivi digitalo mediju lietotaji (pieméram,
vecaka gada gajuma cilvéki), ka art ar méerka grupam, kur svarigs ir

personiskais kontakts (pieméram, zemju apsaimniekotaji);

¢ komunikacija par dabu un ekosisttmam svariga ir auditorijas
emocionalas piesaistes veidoSana. Emocionalas piesaistes
veidoSanai ir svarigi klatienes pasakumi - ekskursijas, talkas u.tml.
Pandémijas apstak|os tie ilgstoSi nevaréja notikt, tadé| intensivak bija
japieveérsas lidziga mérka digitalu materialu gatavosanai. Digitalaja vidé
labi strada pieredzes stasti, stasti par konkrétam ainavam, sugam, kas

cilvékiem asoci€jas ar bérnibu, nostalgiskam atminam;

¢+ kopuma péc diviem pandémijas apstaklos pavaditiem gadiem (2020.
gada marts - 2022. gada marts) sabiedribas digitalas prasmes ir

uzlabojusas;

+ darbs pandémijas apstak|os paradija, ka ilgstosa komunikacija tikai

virtualaja vidé informacijas sanémeéjus nogurdina;

+ attalinatos komunikacijas pasakumos ir svarigi ieklaut interaktivas
iesaistes elementus. Piemé&ram, uzdot vebinara dalibniekiem
jautajumus, sniegt idejas un aicinat balsot par tam. Sobrid ir pieejams
plass klasts ar maksas un bezmaksas digitalajiem auditorijas iesaistes
rikiem, kas pieradijusi savu efektivitati. Pieméram, Google Jam Board,
Slido, Mentimeter, MIRO Board, kas noteikti var tikt izmantoti art
turpmak, arT klatienes pasakumu laika aicinot daltbniekus iesaistities
digitali;

+ attalinatos pasakumos cilvékiem uzmanibu saglabat ir gratak, neka
klatienes pasakumos. Ja iesp&jams, attalinatos iesaistes pasakumus
jariko péc iespé&jas 1sakus. s



Esam apkopojusi 4 piemérus par komunikacijas pielagoSanu
pandémijas apstakliem vides NVO pieredzeé:

1. Latvijas Ornitologijas biedriba pandémijas ietekmé tika izmainiti
vairaki planotie komunikacijas pasakumi.

Tika mainits ikgadéja lekciju cikla “Pirmie soli putnu atpaziSana” norises
veids, klatienes lekciju vieta Riga piedavajot interesentiem lekciju ciklu
apglt tieSsaisté attalinati. Tas gan palielinaja lekciju daltbnieku skaitu
teju uz pusi, jo lekciju norises netika ierobezota telpa, gan arT lekciju
ciklu padarija ieklaujosaku, laujot to apmeklét ikvienam interesentam
neatkarigi no ta dzivesvietas, fiziska attaluma vai parvietosanas iesp&jam
vai ierobezojumiem. Turklat lekcijas bija skatamas ari atkartoti, Jaujot
iespéju tas apgit padzilinati un neskaidros jautajumus noklausoties
atkartoti.

Savukart ikgadéja klatienes pasakumu programma “Putnu dienas”
tika parcelta uz tieSsaisti, veidojot nevis klatienes masu pasakumus
visa Latvija, bet saturiski un geografiski daudzveidigas reportazas no
dazadam Latvijas vietam, kur vietéjais putnu vérotajs (gan profesionali,
gan amatieri) Java doties daba kopa ar vinu.

Pandémijas laika Latvijas Ornitologijas biedribas socialo tiklu analize
atklaja, ka plasu auditoriju sasniedza izglitojosi izklaidéjoSi materiali par
dabas tematiku un tematiskas darba lapas skoléniem par putnu témam,
kas bija materiali ar iespé&ju darboties paSiem, apliecinot vecaku un

skolotaju interesi par gataviem, uzreiz izmantojamiem materialiem.
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2. Pasaules Dabas Fonda (PDF) pieredze ar ikgad€jo kampanu “Zemes
Stunda” Covid-19 apstaklos.

Zemes stunda ir vispasaules iniciativa, kas notiek katru marta. Tas laika
cilvéki tiek aicinati uz stundu izslégt apgaismojumu. Zemes stundas batiba

im

vienmeér ir bijusi cilvéku kopasanaksana un "atslégSanas” no modernas
pasaules uz bridi, lai pievérstu uzmanibu dabas aizsardzibai. STkampana,
ka daudzi to meédz uztvert, nav par elektribas taupisanu. Gaismas
izslégSana tiek izmantota ka komunikacijas riks, simboliska riciba, lai
pievérstu plasas auditorijas uzmanibu. PDF jau vairakus gadus organizé
Zemes stundas koncertu, kurs 2020. gada marta nevaréja notikt Covid-19
pulcéSanas ierobeZzojumu dé|. Nemot véra, ka Covid-19 pandémija iestajas
paris nedélas (2020. gada marta sakums) pirms paredzéta Zemes stundas
pasakuma, PDF nevaréja pielagoties izmainam tik atri. Pasakums tika
atcelts, un tika izvérsta tikai socialo tiklu komunikacijai, aicinot cilvékus
palikt majas, un atzimét Zemes stundu savu tuvinieku loka.

Tomér bija citas valstis, kuras spé€ja pielagoties situacijai atrak un jau
2020. gada marta rikoja digitalus Zemes stundas pasakumus. Pieméram,
Bulgarija notika tieSsaistes akustiskais koncerts, Italija iedzivotaji tika
aicinaties vienoties kopiga dziesma, un Spanija cilvéki spidinaja lukturiSus
no saviem balkoniem. No 2021. gada Zemes stundas atzimésana jau bija
digitala visa pasaulé. Ja ir kads labums no Covid-19 saistiba ar Zemes
stundu, tad ta ir iesp€ja paskaidrot sabiedribai, ka Zemes stunda nekad
nav bijusi par elektribas taupisanu Sis stundas laika, bet gan plasak
par klimata krizes aktualizéSanu vai dabas daudzveidibas nozimi, un

uzmanibas pievérsanu.
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3. Baltijas Vides Forums Covid-19 pandémijas laika pielagoja izejoSo
komunikaciju digitalajai videi (organizacijas majaslapa, socialie tikli,
attalinatie pasakumi), ka art attistija vietéjo zinaSanu ieguvi, izmantojot
daZadus digitalos rikus, pieméram ArcGIS Online platformu.

Projekta “No jdras ekosistémas novértéjuma lidz integrétai parvaldibai
un ilgtspéjigai joras un piekrastes planoSanai” (MAREA) 2021. gada
vasara tika rikota aptauja par cilvéku iecienttako jaras piekrastes vietu un
aktivitatém taja. Lai ievérotu epidemiologiskos ierobezojumus, bet taja
pasa laika komunicétu un popularizétu aptauju un sasniegtu péc iespéjas
vairak respondentu, tika izmantota kombinéta pieeja:

¢ aptauja vizuali atraktiva veida un atkartoti tika publicéta Baltijas
Vides Foruma majaslapa, socialajos tiklos (Facebook, Twitter,
Instagram);

+ vairakiem nozares viedok|u ltderiem, kas aktivi darbojas socialajos
t1kos, tika logts parpublicét anketu no saviem privatajiem kontiem,
tadéjadi piesaistot uzmanibu arT jlras un piekrastes sniegtajam
atputas iespé&jam ;

+ aptauja tika izsatTta e-pastos uz visam Latvijas paSvaldibam, ka ar1
ekspertiem un dazadiem interesentiem, tadé&jadi veicinot atbilzu

regionalo daudzveidibu;

¢ [|idztekus iespéju robezas notika klatienes anketésana, kad
respondentiem bija iespé&ja aizpildit anketu papira formata; ta
procentuali bija neliela dala no visam anketam, tomér sniedza
iesp€&ju aprunaties ar cilvékiem klatieng, izzinat papildus aspektus
un komentarus;
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+ veiksmiga sadarbiba izdevas ar Vides lzglitibas fonda organizéto
ikgadéjo kampanu “Mana jara”, kuras Baltijas Vides Foruma
eksperte piedalijas ne tikai tieSsaistes diskusija par Baltijas jaras
vértibam un sniegtajiem ekosistémas pakalpojumiem, bet viena
ekspedicijas posma ekspertes pievienojas ekspedicijas komandai,
intervéja daltbniekus un komunicéja ne tikai par atpatu pie jaras,
bet arTpar mikroplastmasas piesarnojumu, atkritumiem un cilvéku

paradumiem.

Tadéjadi ST kombinéta aptaujas atbilZzu ieguves pieeja nodrosinaja ne tikai
plasaku respondentu parstavniecibu, atbilzu geografisko daudzveidibu,
vietéjo zinasanu un pieredzes ieguvi, bet veicinaja art MAREA projekta
publicitati un atpazistamibu.

4. Latvijas Dabas Fonds izveidoja kampanu “Daba neko nav atcélusi”
2020. gada projekta GrassLIFE bija paredzéta kampana par dabisko
plavu produktiem, lai izveidotu un popularizétu dabiskas plavas
produktu konceptu un skaidrotu cilvékiem, kada ir saistiba starp vinu
patérétajiem produktiem un dabas aizsardzibu. Galvenais aicinajums -
izvéloties produktus no dabiskajam plavam, més atbalstam dabisko plavu
saglabasanu.

Covid-19 krize radija dzilas izmainas pasaules norisés - apdraudéja cilvéku
dzivibas, ietekméja ekonomiku un socialo jomu. Bija skaidrs, ka arT Latvijas
Dabas Fondam, dabas aizsardzibas organizacijai un dabas projektam,
ir jdmaina sava dienaskartiba. Lidz ar to plavas produkti nevaréja bat
kampanas téma. Tas vieta par kampanas tému tika izvirzita daba. Krizes
laika skaidri paradas, ka daba cilvékiem ir vértiba - nevis razas, produkcijas

vai materiala resursa izpratné, bet tieSi ka nemateriala vértiba. Daba ir
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stabila - var mainities visa pasaules kartiba, tacu dabas procesi notiek
tapat ka vienmér. Daba ir mierinoSa - atraSanas daba mazina stresu, dod
prieku un mieru. Daba ir patvérums nemiera, krizes un satricinajumu
laikos, uz to var vienmér palauties.

LDF vélgjas radit pozitivu, iedvesmojosSu un sabiedribu spécinosu
kampanu par dabu, cilvéka saikni ar to, dabas spéku un labvéltbu pret
cilveku. Ar So kampanu bija vélme cilvékiem palidzét labak justies, izveidot
cieSaku kontaktu ar dabu un cienpilnas, rapju pilnas attiecibas ar dabu.
Ka kampanas centralais téls tika izvirzita dabiska plava.

Agentara, kura Tstenoja kampanu, piedavaja ideju norises dabiskaja plava
uzlGkot ka pasakumus, kuri nav atcelti, tapéc art kampanas nosaukums
“Daba neko nav atcélusi!”. Caur Sadiem “pasakumiem” tika apltkota
kukainu dzive plava (Mrilas festivals “Neratnais kukainTttis”), plavas putni
(grupas “Plavas putni” koncerts un Spotify liste), ganibas (izrade “Mobilais
ganampulks”), augu ziedéSanas laiks dabiskaja plava (ZiedéSanas
ultramaratons), ka arifakts, ka dabiskaplavair|otidaudzveidiga ekosistéma
(“Ginesa rekords”). Kampana norisinajas digitalaja vidé, taja tika izmantoti
video un socialo tiklu vizuali, aspratigi teksti, ka arT tika Tstenotas aktivas

mediju attiecibas.
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Kopsavilkums

Pédéjo dekazu laika joprojam ir vérojama dabas kapitala samazinasanas
tendence. Pieméram, aprékinats, ka cilvéku darbibas rezultata pédéjo
Cetru desmitgazu laika pasaulé par 60% ir samazinajusas savvalas
dzivnieku populacijas, turklat tris ceturtdalas zemes virsmas ir parveidotas
(European Commission, 2020). Dabas kapitala saglabasana viennozimigi
ir atkariga no sabiedribas attieksmes, sapratigiem lémumiem resursu
apsaimniekosanga, ka arT atbalsta dazadam dabas aizsardzibas iniciativam
un projektiem. Attieksmes un izpratnes veidosana liela nozime ir atbildigo
institdciju izvélétajai komunikacijas pieejai. Zinojums “Viedaka sabiedriba
dabai un ekosistémam” ir izstradats, lai sekmétu sabiedribas izpratnes
un pozitivas attieksmes veidoSanu pret dabu, dabas kapitalu un
ekosistemam.
Zinojuma pirmaja nodala isuma aprakstitas zinojuma tapsSana izmantotas
metodes. Otraja nodala ir apkopotas zinatnes atzinas par témas teorétisko
ietvaru: dabas kapitala jédzienu, sabiedribas izpratnes veidoSanas pieeju
un uztveres atskirtou nozimi komunikacija. TreSa nodala ir veltita Latvijas
un arvalstu komunikacijas pieredzei par dabas aizsardzibas jautajumiem,
apskatot gan veiksmigas prakses, gan “klupsanas akmenus” (pieredzes
nodalu papildina 1. un 2. pielikums, kura izvérsti aprakstiti vairaki
Latvijas un arvalstu veiksmigas komunikacijas pieméri, kas var kalpot par
iedvesmas avotu komunikacijas par dabas kapitalu veidoSanai). Ceturtaja
nodala, balstoties uz apkopoto pieredzi un teorétisko témas ietvaru,
sniegti priekslikumi, ka sekmét izpratni un pozitivu attieksmi pret dabu/
dabas kapitalu un virzities uz ilgtermina komunikacijas mérki par viedaku
sabiedribu dabai un ekosistémam. Nosléguma atseviska nodala aplukota
pieredze par komunikaciju uniesaisti dabas tematika Covid-19 pandémijas
apstak]os.
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Zinojuma galvena meérka auditorija ir Latvijas Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas ministrija, tas padotiba esoSas iestades, vides
nevalstiskas organizacijas, pasvaldibas un citas organizacijas, kas darbojas
dabas aizsardzibas sféra, tomeér zinojums var noderét jebkuram, kura
intereses vai darba pienakumi ir saistiti ar komunikaciju.

Galvenie secinajumi, ko lauj izdarit zinojuma apkopota pieredze -
komunikacija par dabu, dabas kapitalu un ekosistémam batiskakais ir
veidot meérkétus, auditorijai pielagotus véstijumus un izvéléties mérka
grupu sasniegSanai atbilstoSus komunikacijas kanalus un rikus. Lai
to izdarttu, vitali svarigi ir veikt mérka grupu priekSizpéti, lai apzinatu
pasreiz€jas zinasanas, intereses un situaciju. Biezi vien tam netiek
pievérsta pietiekami liela uzmaniba, I1dz ar to mazinas komunikacijas
efektivitate. Cita biezi pielauta k|ada ir vélme ar vienu zinojumu un
komunikacijas kanalu sasniegt |oti plasu auditoriju. Ne vienmér ir svarigi
sasniegt skaitliski lielaku auditoriju, reizém svarigak uzrunat mazakas, bet
ietekmigakas mérka grupas (pieméeram, grupas, kamirvara lemt par dabas
kapitala apsaimniekoSanas metodém). Jo mazaka un specifiskaka mérka
grupa, jo lielaka nozime personisku attiectbu un uztictbas veidosanai.
Plasaku meérka grupu sasniegSanai véstijumu ir svarigi veidot saistosu,
vienkarsu un neparprotamu. Tas biezi sagada gratibas, jo jautajumi,
kas saistiti ar dabu un ekosistémam, bieZi ir kompleksi - kompromisa
veidoSana starp vienkarsu, bet joprojam pilnvértiga satura veidoSanu
médz bt izaicinoSi. Kopuma komunikacija par dabu un ekosistémam ir
svarigi veidot emocionalo piesaisti, jo ricibas un Iémumus veido ne tikai
zinasanas, bet art emocijas.

Zinojumu izstradaja biedriba “Baltijas Vides Forums” sadarbiba ar “Latvijas

Ornitologijas biedrtbu”, “Latvijas Dabas fondu” un“Pasaules Dabas Fondu”.
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Pielikumi
1. Pielikums

Vides nevalstisko organizaciju veiksmigie komunikacijas piemeéri
(Baltijas Vides Forums, Pasaules Dabas Fonds, Latvijas Ornitologijas
biedriba, Latvijas Dabas fonds)

Baltijas Vides Forums

LIFE programmas projekts “Integréta planosSanas
pieeja zalaju dzivotspéjai” (LIFE Viva Grass)

Projekta mérkis: atbalstit zalaju biologisko daudzveidibu un tas sniegtos
ekosistémas pakalpojumus, veicinot ekosistémas pieejas izmantoSanu
planosana un sekméjot ekonomiski pamatotu zalaju apsaimniekoSanu.
Projekta izstradatais Integrétais planosSanas riks demonstré zalaju
ekosistémas pakalpojumu potencialu, palidz izprast zalaju vértibu gan
no socialekonomiskas, gan ekologiskas perspektivas, sniedz iespéjas
salidzinat dazadu zalaju veidus un novértét to apsaimniekoSanas iespéjas,
ka arT palidz pienemt Iémumus par zemes apsaimniekoSanu atbilstosi
vietas apstakliem.

Komunikacijas veiksmes stasts: Projekta mérku TstenoSanai nozimigi
bija veicinat vietéjo iedzivotaju izpratni par dabisko zalaju problematiku
Latvija un to apsaimniekoSanu. Viena no projekta pilotteritorijam -
Madliena - tika Tpasi veiksmigi istenota komunikacija (izmantojot bottom-
up pieeju), informéjot un iesaistot vietéjos interesentus diskusijas par

zalaju apsaimniekosanu.
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Laika posms: 2016.-2018. gads (regulara komunikacija un klatienes

tikSanas).

Projekta komanda, kas komunicéja: LIFE Viva Grass projekta satura
eksperti no Baltijas Vides Foruma un Latvijas Universitates, ka ari
sabiedrisko attiecibu specialiste.

lesaistes/ komunikacijas forma un saturs: regularas klatienes tikSanas
ar ieintereséto vietéjo iedzivotaju grupu, sakotné&ji aktualizéjot dabiska
zalaja izzuSanas problému un atjaunoSanas potencialu/ nozimibu,
izzinot vietéjo problematiku, sniedzot informaciju; péc tam attiecigais
projekta jautajums/ probléma/ ideja tika izdiskutéta viet&jo ieintereséto
pusu meéroga. Paraléli tika organizétas dazadas tematiskas aktivitates
(gan ieintereséto vietéjo iedzivotaju grupai, gan citam ieinteresétajam
pusém) - notika izzinas braucieni uz saimniecibam, kuras notiek dabisko
zalaju atjaunosSana, tika rikotas domnicas un informativi pasakumi,
izvietots informativais plakats un pieejamas drukatas brosaras, tadéjadi
veidojot arT neformalas attiecibas ar viet&jiem iedzivotajiem. Neformala
komunikacija tika turpinata art péc projekta LIFE Viva Grass nosléguma.
Ka papildus veiksmes faktors minams arT tas, ka Madlienas iedzivotaju
grupas koordinatorei (vietéja iedzivotaja-aktiviste) bija iesp&ja nodrosinat
atlidzibu no projekta resursiem, tadéjadi kompenséjot vinas ieguldito
laiku un stimulé&jot vietéjas kopienas stiprinasanos.
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Rezultats: Pilotteritorijas iedzivotajiem veidojas zinasanas un interese par
dabiskajiem zalajiem, to sniegtajiem labumiem, nozimibu un atjaunoSanas
iesp€jam. ledzivotaji aktivi iesaistijas ideju generéSana par labakajiem
risinajumiem, ka Madlienas pagasta apsaimniekot zalajus, ka rezultata bija
iesp€jams izveidot zinojumu, kas integréja ne tikai projekta ekspertu, bet
arT vietéjo iedzivotaji redz€éjumu, viedokli un zinasanas. Komunikacijas un
iesaistes rezultata radusas atzinas, priekslikumiun risinajumitika apkopoti
un uz to bazes tika izveidotas “Rekomendacijas Ogres novada attistibas
programmai un rictbas planam saistiba ar zalaju apsaimniekoSanu

Madlienas pagasta” (rekomendacijas iesniegtas pasvaldibai).

Papildus informacija:  https://vivagrass.eu

P1.1 un P1.2 attéls. Projekta LIFE Viva Grass Madlienas iedzivotdji izzina dabisko zalaju vértibu un veic to
kartéSanu (Foto: Kristina Veidemane (P1.1) un Dace Strigune (P1.2))
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Pasaules Dabas Fonds

Iniciativa “Lai Jara ¢um un mudz”

Projekta meérkis: Veicinat ilgtspé&jigu jaras velSu patérinu Latvija, Lietuva
un Igaunija; celt sabiedribas informétibu par parzveju un apdraudétajam
zivju sugam Baltijas jara; samazinat‘sarkana’ saraksta jaras velSu produktu

daudzumu veikalos Latvija.

Komunikacijas veiksmes stasts: Projekta izvirzitie mérki tika ne tikai
sasniegti, bet vérienigi parsniegti. Izveidotie vizualie materiali bija
pamanami, atpazistami un pietiekami unikali, lai cilvéki tos atcerétos un
skaidrisaprastu, kas no viniem tiek prasits. Prasita riciba ar1 bija pietiekami
vienkarsa, lai to varétu izpildit. Lidz ar to arT tika sasniegti rezultati.
Vairaki veikali un restorani ir iznémusi ‘sarkana’ saraksta jaras veltes no
piedavajuma, jo ir alternativas, ko vini var piedavat klientiem. Projekts bija
art pietiekami elastigs, lai adaptétos situacijai. Pieméram, projekta tika
planots taisit kabatas izméra zivju gidus (rokasgramatas), kas palidz&tu
patérétajam izveléties ilgtspéjigus zivju produktus. Saprotot, ka kabatas
formata gidi vairs nav efektivakais riks, tika izveidota majaslapa, kas
lauj patérétajam atrak un vieglak iegGt informaciju caur telefonu, nevis
fizisku, drukatu materialu. Papildus, majaslapa tika arT koordinéta starp
Baltijas valstim (lai gan projekts katra valstTir savs), kas atviegloja procesu
tadiem uznémumiem ka “Rimi”, kuri vélas ieviest izmainas parasti visas
tris Baltijas valstis vienlaikus.

Laika posms: 01.01.2019 - 30.06.2022 (originali bija planots noslégt
projektu 31.12.2021, bet Covid-19 dé| projekts tika pagarinats par 6

ménesiem).
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Projekta komanda, kas komunicéja: Pasaules Dabas Fonda eksperti,
eksperti no arpuses, kuri palidz analizét zivju krajumus prieks zivju gida

(BIOR & Matiss Zagars), aréjie komunikacijas eksperti.

lesaistes / komunikacijas forma un saturs: Katru projekta gadu tika
izvéléta viena téma - pirmaja gada téma bija Eiropas zutis un konkréta
riciba, uz ko tika mudinati cilvéki - partraukt ST produkta patérinu, otraja
gada téma bija Baltijas menca, un ta pati konkréta riciba - partraukt
patérinu pilntba. Sts divas sugas bija projekta visvairak izceltas, jo abas ir
kritiski apdraudétas un riciba situacijas uzlabosanai ir Joti vienkarsa - neést
tas. Nav neviena iznémuma Sai ricibai, IT1dz ar to cilvékiem to ir vienkarsi
saprast. TreSaja gada téma komunikacija bija ‘Mili jaru ar darbiem’. Tika
izceltas trTs skaidras lietas, ko sabiedriba varéja darit, lai palidz&étu Baltijas
jarai un caur to, jau iepriekSminétajam sugam - zutim un mencai. Pavadot
pirmos divus gadus izglitojot sabiedribu par problémam un konkrétam
sugam, tresaja gada jau bija iesp&jams aicinat cilvékus uz nedaudz
‘'sarezgitakam’ rictbam neka ‘neéd zuti vai mencu’. Komunikacija tika veikta
caur vides reklamu Riga, un citas Latvijas pilsétas, ar1 televizija, radio,
socialo tiklu reklamas un kampanas, caur intervijam, mediju pasakumiem,
lekcijam/daltbu pasakumos un skolas, kapacitates celSanas (capacity
building) lekcijam uznémumiem (restoraniem un mazumtirgotajiem).
Vides kampana aktivi notika vasaras, bet paréjie komunikacijas veidi tika

izmantoti visu projekta laiku.
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Rezultats: Nosléguma sabiedribas aptauja vél tiks veikta, lai redzétu ka
sabiedribas doma ir mainijusies pédé&jo 3.5 gadu laika (projekts vél nav
noslédzies), bet projekta izvirzitie meérki jau ir sasniegti (vairak neka 1.3
miljons unikalu cilvéku sasniegts caur komunikacijas kampanu). Galvenais
rezultats - ‘sarkana saraksta’ jlras veltes ir iznemtas no vairakiem
veikaliem (visiem Rimi Baltija, Stockmann, Lidl) un gandriz 20 restoraniem

Latvija - tas ir nozimigs pienesums apdraudéto zivju sugu aizsardzibai.

Papildus informacija:  https://zivjugids.lv/cum-un-mudz

P1.3 un P1.4 attéls. Iniciativas “Lai Jdra um un mudZ” ara stends un publicitates materidls (Foto:
Pasaules Dabas Fonds)
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Pasaules Dabas Fonds
Iniciativa “Daba ejot, ko atnesi, to aiznes”

Iniciativas mérkis: Vairojot sabiedriba izpratni par ikdienas paradumu
ietekmi uz dabu, mazinat cilvéku radito atkritumu daudzumu Tpasi

aizsargajamas teritorijas.

Komunikacijas veiksmes stasts: Iniciativa aizsakas ka LVAF atbalstita
projekta kampana (2018.-2019.gads). Ta kluva populara, sasniedzot
cilvékusunpartneruorganizacijas daudzplasak, neka bijaieceréts sakuma.
Iniciativa turpina attistities vél joprojam, neskatoties uz to, ka oficiali
projekts, kas aizsaka So iniciativu, jau ir beidzies pirms vairakiem gadiem.
Iniciativas atbalstam tika ieviests vél viens LVAF atbalstits projekts (2020.-
2021. gads), kura mérkis bija dabas daudzveidibu saudzé&josas jauniesu

kopienas veidoSana, par So tému uzrunajot tiesi jaunieSu auditoriju.

Laika posms: Projekts, kas aizsaka iniciativu, norisinajas no 2018. [idz 2019.
gadam, bet projekta radttais sauklis un vizuali tiek izmantoti vél Sodien
dazados citos projektos un brivi publiskakaja telpa, kas attistita “Daba ejot”
kampanu vél vairak, papildinot to ar jauniem informativajiem materialiem

un attistot jaunus rikus dazadu sabiedribas grupu uzrunasanai.

Projekta komanda, kas komunicéja: Projektu realizé€ja Pasaules Dabas
Fonds kopa ar Dabas aizsardzibas parvaldi (DAP). Projekta iniciativa
sakotné&ji naca no DAP puses, jo tika novérots, ka cilvéki médz atstat lielu
atkritumu daudzumu TpaSi aizsargajamas teritorijas, vietas, kur nevar
piebraukt ar automasinu, lai iztukSotu atkritumu tvertnes. Tas noziméja,
ka DAP darbiniekiem bija ar kajam janes ara atkritumi, un sadi tika patéreéti
nozimigi finansiali resursi. Realiz&€jot pirmo projektu, Pasaules Dabas

Fonds piesaistija aréjus ekspertus, kas veidoja socialo tiklu vizualus, ka ar1
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atpazistamo “Daba ejot” zimi, kas ir redzama visas Latvijas aizsargajamas
teritorijas, ka art citas dabas teritorijas. Par projektu komunicé&ja gan PDF,
gan DAP. Otro LVAF atbalstito projektu jaunieSu mérka grupas uzrunasanai
realizéja PDF sadarbiba ar Latvijas skautu un gaidu organizaciju. Saja
projekta #DabakEjot iniciativa tika papildinata ar izglitojoSiem materialiem

un aktivitatém jaunieSus sasniedzosa interneta vidég, 1pasi Instagram.

lesaistes/ komunikacijas forma un saturs: Iniciativas aizsacéja projekta
bija tris galvenas aktivitates. Pirma bija socialo tiklu kampana, kura tika
skaidrots Latvijai sveSs koncepts - par atkritumu tvertnu iznemsanu no
aizsargajamam teritorijam, lai mazinatu atkritumu daudzumu daba. Sis
koncepts no sakuma sabiedribai nebija saprotams, jo tas liekas nelogisks
- ka mazaks atkritumu tvertnu daudzums var samazinat atkritumu
daudzumu daba. Tomér pieredze no Rietumeiropas radija, ka cilveki
pierod pie fakta, ka grati pieejamas vietas nebUs atkritumu tvertnu, un tie
panems partikas iepakojumu, kas ir radies pargajiena/daba bisanas laika
atpakal uz stavlaukumu, takas sakumu, kur bas pieejamas lielas atkritumu
tvertnes. Sada pieredze arT jau bija Latvija, Sltteres dabas parka, kur jau
sen uz takam vairs neatradas atkritumu tvertnes. Tika izmantoti divi
galvenie argumenti, lai paskaidrotu cilvékiem, kapéc atkritumu tvertnes
daba ir slikta ideja. Pirmais bija saistits ar to, cik lieli finansialie resursi tiek
iztéréti apsaimniekojot atkritumus dabas teritorijas, un ka So finans&jumu
varétu labak iztérét. Otrs bija saistits ar riskiem, ko atkritumu tvertnes
daba nodara dzivniekiem - tie var saindéties ar cilvéku atstato partiku, un
atstatais iepakojums var apdraudét dzivnieku dzivibu. Paradot personigus
stastus no DAP reindzeriem, kuri ir redz&jusi apsi, kura galva ir iespradusi

konservu bundzg, lika cilvékiem skatities uz kampanu pozitivak.
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Otra projekta aktivitate bija izstradat vizuali, ko varétu salikt uz zimém
daba, lai atgadinatu cilvékiem, ka daba atkritumiem nav jabat. ST vizuala
izveid€, meés izveléjamies uzrunat tieSi bérnus un jaunieSus, jo masu
pieredze radija, ka tieSi vini, gimené spélé sava zina ‘policistu’ lomu, un
atgadina vecakiem, ja vini dara kaut ko nepareizi. lzvéloties savu mérka
auditoriju, més taistjam vizuali, kas uzrunatu bérnus - animéts dzivnieks,
loti maz teksta. No visiem dzivniekiem tika izvéléts apsis, jo arT dzivé tas
ir viens no tirakajiem un kartigakajiem dzivniekiem. Projekta laika tika
uzstadttas 17 Sadas zimes, vietas, kur tika nonemtas atkritumu tvertnes.
Tomér, péc projekta beigam DAP izprintéja tdkstoSiem Sadas zimes un
salika tas pa visu Latvijas teritoriju. Zimes drukas fails ir arT pieejams

jebkuram, kurs vélas to uzstadit sava teritorija.

TreSa projekta aktivitate bija atkritumu tvertnu iznemsana no dabas
teritorijam. ST aktivitdte bija ka eksperimens, un ari komunikacijas
aktivitate, jo tas ieprieks Latvija nebija populari. Medijiem un sabiedribai
bija interese par Sadu aktivitati un tas palidzéja pacelt projekta kopégjo
komunikaciju. Protams, ka Sada riciba arT radija pretestibu no daziem

individiem, tomér, kopé&ja reakcija bija pozitiva.

Dabas daudzveidibu saudzéjoSas jaunieSu kopienas veidoSanai otra
projektaietvarosturpinajas darbs pie étiskas ricibas daba popularizéSanas
un jaunieSu izglitoSanas - tika organizétas lekcijas skolas, informativie
materiali socialajos tikos, izveidots makslas objekts - instalacija, kas
novietota publiska telpa, un kopa ar Latvijas skautiem un gaidam stradats

pie dokumentalas filmas.

Rezultats: Kopuma visi projektu mérki tika parsniegti, tomér galvenais
raditajs projekta rezultatam ir tas, ka Sis projekts véljoprojam turpina

dzivot, unir attistijies talak, neka sakotnégji, uzsakot kampanu, tika planots.
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PDF ir attistija Saja projekta izveidota saukla “Daba ejot” konceptu un
izveidoja “Daba ejot &tikas kodekss”, kura tiek izceltas dazadas ricibas, ko
daba vajadzétu vai nevajadzétu dartt, lai atstatu péc iesp€jas mazaku

ietekmi uz vidi ( https:/Iv-pdf.panda.org/). DAP ir arT attistijis So
projektu, ne tikai saliekot atpazistamas zimes pa visu Latviju, bet arT

attistot savu izglitibas programmu, par dabas tarismu ( https:/www.

daba.gov.lv/, metodiskais materials:  https:/www.daba.gov.lv/).

Papildus informacija: Informaciju par aktivitatém socialajos tiklos var
meklét, izmantojot mirkla birku #DabaEjot

P1.5 un P1.6 attéli. Iniciativa “Dabad ejot, ko atnesi, to aiznes” publicitates
materials un ara informativa plaksnite (Foto: Pasaules Dabas Fonds)
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Latvijas Ornitologijas biedriba
LVAF projekts “Putna stunda”

Projekta mérkis: Projekta primarais mérkis bija izglitot un iesaistit jaunieSus
Gdensputnu dzives izpété un dabai draudziga dzivesveida veicinasana,
lidzdarbojoties reala Gdensputniem veltita projektaistenoSana Ikskilé. Projekta
sekundarais mérkis bija veicinat Ikskiles novada vietéjo iedzivotaju izpratni
par Gdensputnu ligzdoSanu pilséta, sekméjot veiksmigu putnu un cilvéku

lidzaspastavésanu urbana vidé.

Komunikacijas veiksmes stasts: Rlpéjoties par tdensputnu - lielo gauru
- ligzdoSanas drosibu, Ikskilé iniciativas “Gauru galvaspilséta/GAGA Ikskile”
ietvaros uzstaditas Siem ddensputniem paredzétas seSas maksligas ligzdvietas,
no kuram dala bija uzstaditas tieSraides kameras, laujot ikvienam sekot [idzi
lielas gauras ligzdoSanai tuvplana. Projekta laika ne vien veicinata jauniesSu
izpratne par Gdensputniem un tehnologiju izmantoSanu to pétnieciba, bet art

veicinata vietéjas kopienas sociali atbildiga uzvediba, izprotot savus “kaiminus

- lielas gauras.
Laika posms: 2020. gada 9. oktobris-2021. gada 30. jlnijs

Projekta komanda, kas komunicgja: Latvijas Ornitologijas biedribas
ornitologi, Latvijas Ornitologijas biedribas komunikacijas konsultante, tieSraides
veidotaji.

lesaistes/ komunikacijas forma un saturs: tieSraides videokameru
izvietoSana gauru ligzdvietas IkSkilé un regulara zinoSana par notiekoSo
socialos tiklos; ikméneSa izzinosi uzdevumi jaunieSiem visa macibu gada
garuma; izgltojosi, praktiski materiali par Gdensputniem, kas ikvienam pieejami
tieSsaisté; videomateriali par Gdensputnu dzives Tpatnibam un projekta
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interesantakajam norisém spilgtakajos video mirklos no tieSraidém; izglttojosas
lekcijas skolam par tieSraizu veidoSanu no putnu ligzdvietam, ietverot tehnisko
un étisko aspektu; vides fotoizstade un skaidrojoSa ekspozicija IkSkilé par
lielajam gauram un ricibu, kas informé kajamgajéjus par putnu klatbatni
un ricibu, ja tie pamaniti; izvietotas stilizétas celazimes autobraucéjiem, kas
informé par bistamibu un aicina bat vérigiem; izvietoti lielo gauru tiltini pie
Rigas HES Odenskratuves, iesaistot vietéjos iedzivotajus un rdpéjoties par
gauras prlénu droSu nok|dSanu no ligzdvietam [1dz Daugavas Gdeniem.

P1.7 un P1.8 attéli. Projekta “Putna stunda” tematiskais fokuss bija vérsts uz intereses un izpratnes
veidoSanu par lielajam gauram pilsétvideé (Foto: Kristaps Liepa (P1.7) un Selga Bérzina (P1.8))

Rezultats: lesaistita plasa tieSa mérkauditorija vecuma no 13 Iidz 20 gadiem,
parsniedzot projekta ieceréto dalibnieku skaitu (virs 1050 iesaistitajiem), gan
uzdevumu izpildé, gan izglitojosas lekcijas, ka arT papildus sasniegta art plasa
netieSa mérkauditorija (virs 230 000) - gan jaunaka vecuma skoléni, gan
vietéjie iedzivotaji, kas iesaistijas klatienes aktivitatés Ikskile, gan socialo tiklu
auditorija, aktivi sekojot norisém ligzdvieta, pateicoties videotieSraidei no tas.

Papildus informacija:  https:/www.lob.Iv/
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Latvijas Dabas fonds
Putnu tieSraides

Projekta mérkis: Lai arT putnu tieSraides netika mérktiecigi veidotas ka
projekts, tas ir attistijusas par vienu no Latvijas Dabas fonda visplasak
pazistamajam aktivitatém. Sakotné&jais mérkis 2012. gada bija konkréta
projekta ietvaros iepazistinat sabiedribu ar jlras érglu dzivi, izvietojot
divas tieSsaistes kameras pie to ligzdam. Kameru popularitate un art
vértiga informacija, ko putnu pétnieki ieguva, rosingja izvietot kameras

pie jaunam ligzdam. Sobrid katru sezonu ir vérojamas aptuveni 10 ligzdas.

Komunikacijas veiksmes stasts: LDF putnu tieSraides kameras ir kluvusas
zinamas gan Latvija, gan arpus tas, ik sezonu sasniedzot vidéji 4-5 miljonus
skatljumu kanala YouTube. TieSsaistes Latvija ir kluvuSas par dalu no
plasas sabiedribas ikdienas, norises tajas tiek regulari atspogulotas masu
medijos. TieSraizu varoni, it ipasi jaras érgli, ir kluvusi jau par popkultdras
dalu, tiek apspriesti socialajos tiklos, izmantoti reklamas, pieminéti ka
metaforiska reference dazados kontekstos.

Laika posms: 2021. gads I1dz Sim bridim (2022. gada aprilis).

Projekta komanda, kas komunicéja: TieSraizu projekta vaditajs,
komunikacijas eksperts, portala Dabasdati.lv koordinatori. Taja pasa laika
jaatzimé, ka gan projekts tiek Tstenots, pamata balstoties brivpratigaja
darba, gan arT ta komunikacija tiek nodroSinata bez tieSi Sim projektam
paredzéta finansiala atbalsta.

lesaistes/ komunikacijas forma unsaturs: TieSsaistes kameruizvietoSana
pie putnu ligzdam, proaktiva medijuinformésana par galvenajam norisém,

komunikacija socialajos tiklos, komentaru sniegSana medijiem. Taja pasa

86



laika kameram jau ir izveidojusies sava, organiska iek$€ja komunikacija,
kura ir iesaistiti aktivakie kameru vérotaji Dabasdati.lvforuma un YouTube
kanalu térzétavas, ka arT Facebook izveidotaja kameru skatitaju grupa.
Projekta iesaistas arT korporativie partneri, pieméram, LMT un “Sadales
tikls”.

Rezultats: Katru gadu plasas auditorijas iepazistas ar aizsargajamo putnu
ikdienas dzivi, izveidojot emocionalu piesaisti un ieglstot jaunu ieskatu

dabas procesos.

Papildus informacija: TieSraizu projektu nevar uzskatit par klasisku
projektu, jo tas norisinas pastavigi jau vairak neka 10 gadus, tiek veidots,
izmantojot sabiedribas ziedojumus, tam [idz Sim arT nav bijusi atseviski

resursi komunikacijai.

P1.9 attéls. Ekrankopija no portala dabasdati.lv
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Latvijas Dabas fonds

Projekts GrassLIFE: Zalaju atjaunoSana un to dazadas
izmantoSanas veicinasana

Projekta meérkis: Uzlabot ES prioritaro zalaju aizsardzibas statusu Latvija
un padartt efektivaku to apsaimniekoSanu. Projekta konkrétie meérki ir -
atjaunot biotopus un uzlabot to aizsardzibas statusu 1320,5 hektaros ES
nozimes prioritaro zalaju, izmantojot parbauditas metodes, ka arT testéjot
inovativas atjaunoSanas metodes pilotteritorijas; izveidot ilgtermina un
ilgtsp&jigu apsaimniekoSanas (noganisanas) sistému atjaunoto zalaju
teritorijas,sadarbibaarzemniekusaimniecibam;sagatavotrekomendacijas
zalaju aizsardzibas statusa uzlaboSanai un zalaju konektivitatei Latvija.
Projekta mérku vidd ir arT komunikacijas mérki - veicinat izpratni par
ilgtspéjigas zalaju apsaimniekoSanas ekonomiskajiem aspektiem; un
uzlabot sabiedribas zinasanas un informétibu par prioritaro zalaju

saglabasanu Latvija un Eiropas Savieniba.

Komunikacijas veiksmes stasts: Projekta komunikacija tika Tstenota
péc stratégiskas komunikacijas principiem - vispirms veidojot projekta
pozicionéjumu, preciz€jot komunikacijas mérkus, formuléjot galvenos
véstijumus, pétot mérka auditorijas, un tad piepildot projekta planotas
aktivitates ar saturu. Lidz ar to projekts konsekventi vairaku gadu garuma
veidoja un attistija stastu par dabiskajam plavam publiskaja telpa, gan
véstot par to vértibu, gan par apdraudétibu. Abiem Siem aspektiem tika
izmantots konkréts véstijums - vértibas stastam centra ka mérvieniba bija
plavaskvadratmetrs, savukartapdraudétibu paradijam, salidzinot dabisko
plavu teritorijas tagad un pirms 100 gadiem. Projekta gaita tika Tstenotas
divas plasakas komunikacijas kampanas (“50x vértigaks kvadratmetrs” un

88



“Daba neko nav atcélusi”) sadarbiba ar komunikacijas agentdru, uzsakta
un T1stenota sabiedribas iesaiste dabisko zalaju saglabasana “leséj savu
kvadratmetru”, bijusi aktiva daltba dazados pasakumos, socialo mediju
komunikacija, projektaaktivitasukomunikacija. lzveidotasaricitasiesaistes
formas, aicinot cilvékus uz ricibu, pieméram, “Mana plavas apnemsanas”.
GrassLIFE arT saka attistit plavas produktu virzienu komunikacija, lai
veidotu izpratni par to, ka masu partikas izvéles ar7 ietekmé masu vidi.
Liela nozime bija aktivajiem partneriem - lauksaimniekiem, kas projektam

pieskira papildu kredibilitati un stiprinaja prakses aspektu.
Laika posms: 2018.-2023.

Projekta komanda, kas komunicéja: komunikacijas koordinatore
sadarbiba ar dazadiem projekta ekspertiem, projekta vaditaja ka galvena

runas persona.
lesaistes/ komunikacijas forma un saturs: sk. augstak.

Rezultats: Kopuma sasniegta vairak neka 400 000 liela auditorija ar
kampanam, bijusas vairak neka 500 publikacijas medijos, socialo mediju
kopé&ja sasniegta auditorija - 2 miljoni socialo tiklu lietotaji. Kopuma ir
izdevies aktualizét dabisko zalaju (dabisko plavu) problematiku plasas
sabiedribas vidQ, ka arT rosinat zemes Tpasniekus apsaimniekot plavas vai

veidot dabisko plavu stOriSus sava zemé.

Papildusinformacija: Projekts Sobrid ir sava pédéja gada, taCuir |oti svarigi
atrast iespéju arT turpinat komunikaciju par zalaju tému, jo konsekventa,

ilgtermina komunikacija ir tas, kas var radit arT uzvedibas izmainas.

https://grasslife.lv/
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P1.10 attéls. Projekts GrassLIFE publicitates materials

P1.11 attéls. Projekts GrassLIFE publicitates materials
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2. Pielikums

Arvalstu veiksmigie komunikacijas pieméri

LIFE Meadow Birds (Vacija)

Projekta meérkis: Uzlabot plavu putnu populaciju stavokli (fokuss uz
griezém un melnajam puskuitalam) Lejassaksija, Vacija.

Komunikacijas veiksmes stasts: Projekta galvenie uzdevumi bija dabas
aizsardzibas teritoriju tikla un griezu un melno puskuitalu populaciju
stavokla uzlaboSana Lekassaksija. Lai to panaktu, bija nepiecieSams
veikt vairakas lauksaimnieku vidG nepopularas darbibas (to skaita plavu
mitruma Iimena atjaunoSanu, zemju atpirkSanu dabas aizsardzibas
mérkiem). Apjomiga komunikacijas darba, kas balstijas uz atklatibu,
attiecibu un uzticibas veidosSanu, rezultata projekta komandai izdevas
vietéja kopiena, to skaita lauksaimnieku vidQ, radit pozitivu attieksmi pret

plavu putnu aizsardzibu un 1stenot nepiecieSamas darbibas.
Laika posms: 2011-2021

lesaistes/ komunikacijas forma un saturs: LIFE Meadow Birds veiksmes
stasts liela méra balstijas apjomigaja darba, kas tika ieguldits diskusijas
ar vietéjiem lauksaimniekiem un zemju TpasSniekiem, kurus projekta
planotas darbibas skara vistieSakaja veida. Jau no projekta sakuma,
projekta komanda léma komunikacija iet maksimalas atklatibas celu.
lepazistinot publiku ar projekta planotajam darbibam turpmakajos 10
gados, projekta vaditajs, izteicas sadi: “LIFE Meadow Birds projekts vélas
visu, kas lauksaimniekiem nepatik: plavu mitruma reZzima atjaunosanu,

vElu plausanu, krdmu tirisanu un zemju pirkSanu.” Netika slépts arT lielais
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finanséjums, kas projektam atvéléts (22.3 miljoni, tai laika tas bija viens no
vérienigakajiem dabas aizsardzibas projektiem regiona - ta dé| projektam
tika veltita liela mediju uzmaniba). Komunikacija ar vietéjo kopienu, jo pasi
lauksaimniekiem, uzsvars tika likts uz uzticibas un attiectbu veidoSanu,
personisku komunikaciju. No komunikacijas metodém plaSitikaizmmantotas
apala galda diskusijas un individualas sarunas. Apala galda diskusijas
notika regulari, jau no projekta iesakuma. Tajas daltbnieki diskuté&ja par
putnu aizsardzibas vajadzibam, piemérotakajam metodém, ka vietéja
kopiena tika iepazistinata ar aktualajiem ligzdoSanas panakumiem lokala
ITment. Liela komunikacijas dala tika velttta individualajam sarunam ar tiem
Tpasniekiem, kuru zemes bija nepiecieSams atpirkt dabas aizsardzibas
mérkiem. Diskusijas uzsvars tika likts ne tikai uz dartfjuma slégSanu, bet art
skaidroSanu, pozitivas attieksmes veidoSanu pret planotajam darbtbam.

Rezultats: Veiksmigas komunikacijas ar vietéjo kopienu un zemiju
Tpasniekiem rezultata izdevas 1stenot projekta izvirzitos mérkos, to skaita
ambiciozo un visgratak istenojamo mérki - uzlabot dabas aizsardzibas
teritoriju tiklu Lejassaksija. Sis uzdevums sakotnégji tika uzskatits par
Tpasi izaicinosSu, jo ta TstenoSanai bija nepiecieSams vienoties par plasu
lauksaimniecibas zemju teritoriju atpirkSanu. Citu projektu pieredze
rada, ka biezi Sadus darTjumus slégt ir sarezgiti, neskatoties uz piedavato
finansialo atlidzibu. LIFE Meadow Birds projekta pieredze pierada, cik liela
nozime dabas aizsardzibas projektos ir personisku attiectbu un uzticibas
veido3anai, regularam konsultacijam jau no projekta sakuma. Sada
komunikacijas forma ir laikietilpiga, tomér visefektivaka, ja nepiecieSams

uzrunat Sauru, bet nozimigu meérka grupu.

Papildus informacija:  https:/www.wiesenvoegel-life.de/
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LIFE WolfAlps EU (Slovénija)

Projekta meérkis: Uzlabot cilvéku un vilku lTdzaspastavésanu, izmantojot
ITdzdalibas pieeju, lai nodroSinatu parrobezu vilku populacijas ilgtermina

aizsardzibu Alpu regiona.

Komunikacijas veiksmes stasts: Projekta veiksmigi izdevas uzrunat
skolénu auditoriju Slovénija, izmantojot interaktivas brivdabas vilku
iepaziSanas darbnicas. Darbnicas iemantojusas lielu popularitati dazadas

bérnu un jaunieSu vecuma grupas.
Laika posms: 2019-2024
Projekta komanda, kas komunicéja: Slovénijas meza dienesta specialisti

lesaistes/ komunikacijas forma un saturs: Komunikacija ar bérniem un
jaunieSiem notika, izmantojot interaktivas klatienes brivdabas darbnicas,
kuras dalibnieki kopa ar vilku ekspertiem varéja apmeklét vilku dzivotnes,
uzzinat vairak par sugas ekologiju, paradumiem un monitoringu. Darbnicu
saturauzmanibatika pievérstaarimitu parvilkiemkliedéSanaiundazadam
interaktivam aktivitatém - bérni un jauniesi varéja macities “vilku valodu”,
stradat ar vilku biologisko materialu (kaZzokiem, galvaskausiem, pédu
nospiedumiem), piedalities kameru lamatu (camera traps) uzstadiSana
vilku monitoringam ar iesp&ju vélak redzét dzivniekus, kurus kameras

“nokérusas”, kamér bérni neatradas daba u.c.

Darbnicu saturs tika veidots atSkirigi dazadam vecuma grupam, lai
nodroSinatu to, ka to saturs ir interesants un saprotams ka jaunako klasu

skoléniem, ta vecakiem skoléniem.
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P2.1 attéls. Vilku iepazisanas darbnicas skoléniem Slovénija (bilZu avots:  https://www.lifewolfalps.eu/en/)

Rezultats: Brivdabas darbnicas palielingja bérnu un jaunieSu interesi
par vilkiem, ka arT uzlaboja vinu zinasanas. Liela pieprasijuma dé| tika
izsludinatas papildus darbnicas. Darbs ar bérniem un jaunieSiem dabas
aizsardziba ir batisks, jo ST mérka grupa ir ta, kas veidos nakotnes
sabiedribu un I1dz ar to arT dabas aizsardzibu nakotné.

Papildus informacija:  https:/www.lifewolfalps.eu/
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LIFE WolfAlps EU (Italija)

Projekta meérkis: Uzlabot cilvéku un vilku lTdzaspastavésanu, izmantojot
ITdzdaltbas pieeju, lai garantétu Alpu parrobezuvilku populacijasilgtermina

aizsardzibu.

Komunikacijas veiksmes stasts: Péttjumi ir pieradijusi, ka vilki ir viena
no tam dzivnieku sugam, par kuru sabiedriba ir visvairak mitu un
vispretrunigaka attieksme. Projekta, sadarbiba ar profesionalu zinu
kompaniju, kas specializéjas viltus zinu atspékoSana un analitiskaja
zurnalistika, tika izstradata rokasgramata “LUPUS IN BUFALA: A practical
handbook for accurate information”, ka atpazit viltus zinas par vilkiem un
ka apturét to izplatibu, ka arT zinatniski pamatoti atspékoti popularakie

miti par vilkiem.
Laika posms: 2019-2024

Projekta komanda, kas komunicéja: Projekta eksperti sadarbiba ar italu

zinu kompaniju Facta.news

lesaistes/ komunikacijas forma un saturs: Rokasgramata tika veidota
ar meérki ierobezZot viltus zinu par vilkiem izplatiSanos un identificét
izplatitakos mttus. Ta sastav no vairakam nodalam: (1) pamatinformacija
par vilkiem, kur sniegtas atbildes uz popularakajiem jautajumiem par
vilkiem (2) praktiski ieteikumi, ka parbaudit zinu patiesumu par vilkiem,
(3) miti un urbanas legendas par vilkiem, (4) padomi, ka izvéléties pareizos
vardus komunikacija par vilkiem, (5) zinasanu parbaude. Rokasgramata
ir vizuali piesaistoSi noformé&ta un rakstita viegli saprotama valoda,
padarot to plasi pielietojamu gan interesentiem no plasakas sabiedribas,
gan zurnalistiem, gan arT valsts un pasvaldibas iestazu specialistiem, kas

nodarbojas ar komunikaciju par lielajiem plésé&jiem un citiem specialistiem.
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P2.2 attéls. Ekrankopija no rokasgramatas “LUPUS IN BUFALA: A practical handbook for accurate

information” (avots: https://www.lifewolfalps.eu/wp-content/uploads/2021/11/E2_deliveralble-
Lupus-in-bufala-ENG.pdf)
Rezultats: Rokasgramata ir publicéta tikai pirms daZiem meéneSiem,
2021. gada novembr1, tacu paredzams, ka Sadas vadlinijas var dot
lielu ieguldTjumu komunikacijas uzlaboSana institdcijas, kas strada ar
komunikaciju par lielajiem plésé&jiem, kas ir viena no “gratajam” dabas
aizsardzibas témam. Liela dala mitu par vilkiem ir vienadi vai I1dzigi
vairuma Eiropas valstu. Materials ir izstradats anglu valoda, tadé| to ir
viegli pielagot viet&jai specifikai valstis, kuras ir aktuali vilku klatbatnes
jautajumi.

Papildus informacija: ga https:/www.lifewolfalps.eu/
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LIFE Boreal Baltic Coastal Meadow Preservation in
Estonia (Igaunija)

Projekta meérkis: Piekrastes plavu aizsardziba un atjaunoSana Igaunija,
ka arT to indikatorsugu aizsardziba (t.sk. smilSu krupju un piekrastes
bridéjputnu).

Komunikacijas veiksmes stasts: lzmantojot emocionalas piesaistes
faktoru, projekta komanda panaca plasu vietéjas kopienas atbalstu
projekta darbtbam.

Laika posms: 2001-2004

lesaistes/ komunikacijas forma un saturs: Dabas aizsardzibas projektu
pieredze rada, ka sabiedribu parasti ir vieglak parliecinat iesaistities
dabas aizsardzibas iniciativas, ja tas ir saistitas ar harizmatiskam sugam,
pieméram, lielajiem ziditajiem vai sugam ar simbolisku nozimi. Radit Sadu
pasu interesi par mazak harizmatiskam sugam, to skaita abiniekiem,
médz bat izaicinodi. Sai projektd ekspertiem izdevas iesaistit vietdjos
iedzivotajus smilSu krupju dzivotnu - piekrastes plavu - atjaunoSana
Manilaid sala, izmantojot emocionalas piesaistes veidoSanu.

Projekta vaditajs apmekléja katru salas iedzivotaju maju un sarunas
gaita aicinaja iedzivotajus aprakstit, kada izskatijas sala un skats pa vinu
logu pirms salas piekrasté saka izplatities niedres. Niedres Manilaid
saka izplatities padomju laika, intensivas lauksaimniecibas dél. Vietgjie
iedzivotaji entuziastiski dalijas atminas. Daudzi atmingjas, ka savulaik pa
logu varéjusi redzét jaru. Sai sarunas bridT projekta vaditajs paskaidroja,
ka Sada ainava sala ir atjaunojama, ja iedzivotaji bas ar mieru sadarboties
ar projekta komandu, plaujot niedres un atjaunojot smilSu krupjiem

batiskas plavas pie savam majam.
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Rezultats: Asociacijas ar kadreizéjo salas ainavu iedzivotajiem radija
emocionalo piesaisti projekta darbibam un vini saka aktivi iesaistities
plausanas darbos. Veiksmigas vietéjas kopienas iesaistes rezultata
Manilaid sala tika atjaunotas piekrastes plavas un arT uzlabots smilSu
krupju populacijas stavoklis. Raditas emocionalas piesaistes dé| iedzivotaji
turpinaja plavu uzturésanu ari péc projekta nosléguma.

Papildus informacija:

o http://amphi.dk/

https://www.cbd.int/

LIFE Safe Islands for Seabirds (Portugale)

Projekta meérkis: JUras putnu dzivotnu atjaunoSana Korvo sala un uzlabot
jaras putnu populaciju stavokli sala, izmantojot inovativas metodes.
Komunikacijas veiksmes stasts: Projekta komandai izdevas radit interesi
par projekta darbitbam plasa, starptautiska sabiedriba, izmantojot blogu, kura
regulari tika publicéta projekta “tieSsaistes dienasgramata” viegla un saistosa
valoda.

Laika posms: 2009-2012

lesaistes/ komunikacijas forma un saturs: Blogs tika izveidots, lai neformala
un saistosa veida komunicétu ar plasaku sabiedribu. Bloga tika publicéti gan
popularzinatniski raksti, gan video materiali par maksligo ligzdu veidoSanu,
putnu reintrodukciju vinu dabiskaja dzives vidé. Bloga interesentiem bija
iesp€ja sekot projekta attistibai laika gaita, ka armt komunicét ar projekta
ekspertiem komentaru sadala. Uzsvars tika likts arT uz “cilvékstastiem” - zinam
par projekta komandas dalibniekiem, vinu ikdienas darbu, gratibam, ar kuram
viniem jasaskaras u.tml. Blogs tika uzturéts gan portugalu, gan anglu valoda,
lai uzrunatu vietéjo un starptautisko sabiedribu.
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P2.3 un P2.4 attéli. Fotografijas no Safe Islands for Seabirds bloga, kas attélo projekta
komandas ikdienu (avots:  http://lifecorvo-en.blogspot.com/

Rezultats: Pateicoties izvélétajam dinamiskajam komunikacijas stilam un
bagatigajam vizualajam materialam, blogs iemantoja lielu popularitati un

par projekta aktivitatém uzzinaja plasa sabiedriba.

Papildus informacija:  https://ec.europa.eu/environment/

http:/lifecorvo-en.blogspot.com/
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3. Pielikums

Priekslikumi veiksmigakai vides nevalstisko
organizaciju iesaistei vides politikas praktiska
ieviesana

Latvijas vides nevalstiskas organizacijas - biedriba “Baltijas Vides Forums”,
biedriba “Baltijas krasti”, nodibinajums “Latvijas Dabas fonds”, biedriba
“Latvijas Ornitologijas biedriba”, nodibinajums “Pasaules dabas fonds”,
nodibinajums “Vides izglitibas centrs”, biedriba “Zala briviba” (turpmak
teksta - vides NVO), 1stenojusas projektus 2021.- 2022. gada perioda Latvijas
vides aizsardzibas fonda projektu aktivitaté “Vides nevalstisko organizaciju
sadarbibas un kapacitates stiprinasana”.

Projekta realizacija vides NVO savstarpéja sadarbiba stradajusas Cetros
tematiskajos virzienos - aprites ekonomika, dabas kapitals, vides izglitiba
un klimatneitralitate, pielagoSanas klimata parmainam.

Projekta Tstenosanas laika, stradajot pie tematiskajiem zinojumiem darba
grupusanaksmeés, izvértéjotvides NVO pieredzivides politikasTstenoSanas
praktiskaja iesaisté, veicot vides sektora nevalstisko organizaciju un
valsts parvaldes institciju aptauju par I1dzSinéjo sadarbibu, vides
NVO izvirzijusas tris priekslikumu grupas efektivakai vides nevalstisko
organizaciju iesaistei vides politikas praktiska ievieSana.

Vides NVO sagatavotie priekslikumi ir strukturéti saskana ar sabiedribas
lTdzdalibas, tai skaita komunikacijas, iesaistes intensitates trim gradacijam:
1) informésana, kad galvenokart tiek sniegta informacija un zinasanas; 2)
iesaiste, kad notiek viedoklu apmaina, to nemsana véra, aktiva abpuséja
komunikacija un konsultacijas; 3) partneriba, kad nevalstiskai organizacijai
un sabiedribai ir [Emumu pienems3anas tiesibas, ir vienoSanas par
veicamajiem darbiem un aktiva vides politikas ievieSana ar praktiskam

darbibam.
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VIDES NVO PRIEKSLIKUMI

Pirms detalizEtakas sabiedribas lidzdalibas iesaistes intensitates tris
gradaciju apluokojuma, vides NVO kopgjais priekslikums ir izstradat
valsts politikas mérkus efektivakas vides komunikacijas 1stenoSanai un
ricibas planu So mérku sasniegSanai. Sadarbiba ar vides nevalstiskajam
organizacijam VARAM sagatavojot vides komunikacijas stratégiju, tas
raditu pamatu parskatamai un mérktiecigai nevalstisko organizaciju
iesaistei vides politikas Tstenosana, nodroSinot un defingjot skaidras
sadarbibas jomas, prioritates un sasniedzamos rezultatus, ka arTieziméjot

vismaz vidéja termina So mérku sasniegSanai atvéléto finanséjumu.
INFORMESANA

Atseviski vai sadarbiba ar valsts parvaldi vides nevalstiskas organizacijas
plasak iesaistrt:

+ Sabiedribas informé&3Sana un izpratnes veicinasana par klimata
parmainam un pielagosanos klimata parmainu ietekmém, aprites
ekonomikas principiem un praksi, esoSo dabas kapitala stavokli,
tendencém, ietekmém, ko rada sabiedribas (gan individuala, gan
ekonomisko nozaru) ricibas, pienemtiem un izstradé esoSiem
politikas planoSanas dokumentiem, tiesisko regul&jumu battbu un
sekmigu TstenoSanu, pieméram, mediju pasakumos, seminaros,
informacijas un pieredzes apmainas iniciativas, ka art informativu

materialu sagatavosana un izplatiSana.

+ VidesizglitibasistenoSana, atbalstotjaunasvaiiesaktasnevalstisko

organizaciju vides izglitibas.
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+ iniciativas (piemé&ram, “Vides izglitibas fonda” istenotas Ekoskolu
aktivitates; Latvijas Ornitologijas biedribas “Putnu dienas” un
citas klimata, biologiskas daudzveidibas, aprites ekonomikas
aktivitates.

¢ dazadas auditorijas), ka art stiprinot un turpmak atbalstot
sabiedrisko zinatni (pieméram, Latvijas Dabas fonda un Latvijas
Ornitologijas biedribas dabas novérojumu portalu “Dabasdati”),
medijpratibu. CieSaka sadarbiba varétu veidoties ar Dabas

aizsardzibas parvaldes izglitibas centriem, pasvaldibu izglitibas

¢ Sabiedribas apzinas veidoSana par klimata krizi un risinajumu
nepiecieSamibam, Iidzdalibu aprites ekonomikas attistiba,
dabas kapitala nozimi cilvéka labbdtiba. Lidz Sim Tstenotas jau
vairaku gadu garuma neliela meéroga iniciativas, pieméram,
Pasaules dabas fonda un Dabas aizsardzibas parvaldes “Daru
labu dabai” (sabiedrTbu iesaistoSi dabas atjaunoSanas pasakumi)
vai “Ko atnesi, to aiznes” (komunikacijas kampanas par uzvedibu
daba) iniciativas, taCu sabiedribas apzinas plasas visaptverosas
kampanas nav realizétas. To sekmiga TstenoSana pievérstu
plasaku sabiedribas uzmanibu témam, veicinot informétibu un
izpratnes veidoSanos par biologiskas daudzveidibas nozimi, videi
un klimatam draudzigiem Iémumiem un praksi, cilvéku labbatibas
saisttbu ar daba notiekoSajiem procesiem un ilgtspé&jigu dabas

resursu izmantosanu.
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IESAISTE

NodroSinat un veicinat vides nevalstisko organizaciju:

+ lesaisti politikas lemumu veidoSana (tiestbu aktu un politikas
dokumentu izstradé) svarigi, lai vides nevalstiskas organizacijas ir
iesaistitas visos izstrades etapos, sakot jau ar izstrades sakotnéjo
stadiju-tiestbu aktuvai politikas dokumentuizstrades konceptualu
apsprieSanu, nodroSinot ne tikai komentaru (rakstiski vai klatiené)
sniegSanas iespéju, bet proaktivas konsultacijas procesa un
dialoga nodroSinasanu ar Vides konsultativo padomi un citam
konkréta vides vai dabas aizsardzibas joma ieinteresétam vides

nevalstiskajam organizacijam.

+ lespéjasintereSu aizstaviba vides joma, attistot VARAM proaktivu
vides problému badtiskuma un problému risinajumu nozimibas
aktualizéSanu, vides taisniguma veicinasanu ne tikai vides sektora,
bet arT plasak citas valsts institlcijas, paSvaldibas, institaciju
Istenotas valsts programmas (pieméram, trauksmes celSana,
mobilas lietotnes aktualizéSana vides SOS, atbildiga patérina

veicinasana).

¢ lesaisti budzeta parvaldiba, veicinot ar vides ilgtspéju saistita
budZeta darbibu caurspidigumu un lietderigu izmantosanu vides
ilgtspéjas mérkiem, pieméram, VARAM budZeta apspriesana
ta sagatavoSanas fazé iesaistot vides nevalstisko organizaciju
parstavjus, ka arT ar dabas kapitalu saistito valsts un pasvaldibu

uznémumu finansu izlietojuma uzraudziba.
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+ Lidzdaltbas nodroSinasanu Iémumu pienemsana, ne tikai sekojot
lTdzSinéjai praksei vides nevalstisko organizaciju daltbai ministriju,
citu valsts parvaldes institdciju organizétas darba grupas un sédés,
Saeimas komisiju sédés, pasvaldibu komisijas un darba grupas,
bet arT IEmuma pienems3anas procesa. Sobrid pozitivs piemérs
ir Latvijas vides aizsardzibas fonda Padomes darba process
un vides nevalstisko organizaciju lidzdalibas iespéjas lémuma
pienemsana. leteikums veidot klimata politikas planoSanas un
uzraudzibas noldkos pilsoniskas Iidzdaltbas platformu Klimata
likuma ietvaros, tapat sekot vides nevalstisko organizaciju dalibas
iespéjam biologiskas daudzveidibas un aprites ekonomikas jomas.
Loti nozim1gi batu stiprinat nevalstisko organizaciju Ilidzdaltbu art

|Emumu pienemsanas procesos pasvaldibas.

+ Pilnvértigas parstavniecibas uzturéSanu konsultativos procesos,
izvértéjot 1dzSingjo darbibu un uzlabojot esoSos konsultativos
mehanismus, tadé&jadi stiprinot konsultativos procesos sabiedriska
labumaintereSu parstavniecibu, ka artnovérsot riskus konsultativo
mehanismu izmantoSanai pretéji to izveides batibai no dazadu
nozaru ekonomisko interesu lobija grupu puses, kuru viedoklis ir

pauzams citos formatos un sadarbibas platformas.
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PARTNERIBA

Vides nevalstiskas organizacijas ieklaut un atbalstit:

o Praktisku sadarbibas projektu TstenoSana, pieskirot
finanséjumu/grantus, veidojot delegéjumus valsts parvaldes
funkciju TstenoSana vides parvaldiba, pieméram, aizsargajamas
teritorijas parvaldibai, kas péc nepiecieSamibas tiek Tstenoti art
sadarbojoties ar citam vides nevalstiskajam organizacijam, valsts

iestadém, pasvaldibam un citam organizacijam.

o Praktisku projektu TstenoSana paSu vides nevalstisko
organizaciju kapacitates stiprinasanai, aktualiz&joties
programmu un projektu 1stenoSanas gaita nevalstisko organizaciju

institucionalajiem

+ PraktiskuprojektuistenoSanapasuvidesnevalstiskoorganizaciju
kapacitates stiprinasanai, aktualizéjoties programmu un projektu
IstenoSanas gaita nevalstisko organizaciju institucionalajiem
jautajumiem (IT projektu parvaldibas prasmju pilnveidoSana,
finanSu resursu piesaiste un parvaldiba, gramatvedibas
specialistu kvalifikacijas pilnveidoSana, komunikaciju stratégiju vai
prasmju uzlaboSana) un vides jomu saturisko zinaSanu vides vai
starpdisciplinaras jomas pilnveidoSanas nepiecieSamibai (ilgtspéjigas
finanses, dabas kapitala novértésana, dabas atjaunoSanas projektu
planosana, zinatnes parnese vides izglitiba u.c.). Savukart Covid-19
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pandémijas konteksta aktualiz€jas, ka vides nevalstiskajas
organizacijas ir jaatsvaidzina, japapildina un jaapglst jaunas
digitalas prasmes, attalinata komunikacija, socialo tiklu
priekSrocibas, radoSas idejas un inovativu riku lietoSana, lai
nodrosinatu efektivu komunikaciju un sadarbotos informacijas

vienota pausana.

o Savstarpéjas vides nevalstisko organizaciju sadarbibas
stiprinasana, lai ilgtermina sasniegtu komunikacijas un
sabiedribas iesaistes mérki, kur svarigi nodroSinat sadarbibu starp
organizacijam, kam stipra puse ir komunikacija un kam - zinatne
un pétnieciba. Latvija ir vairakas spécigas vides nevalstiskas
organizacijas, katra no tam ar savam kompetencém. Sobrid
vides nevalstiskas organizacijas Latvija pilda vairakas lomas. Tas
komunicé ar sabiedribu par vides témam, iesaistas klimata vai
energétikas projektos, aprites ekonomikas iniciativas, projektos
dazadu aizsargajamo dabas teritoriju apsaimniekoSana un
atjaunosanas pasakumos, vides un dabas aizsardzibas dokumentu
izstradé, zinatniskos pétijumos un sabiedriskas zinatnes
veidoSana, veic intereSu aizstavibu un citas lomas. Sabiedriba
no nevalstiskajam organizacijam sagaida proaktivu ricibu un
viedok|a pausanu par plasiem Latvija un pasaulé aktualiem vides
jautajumiem. Svarigi stiprinat vides nevalstisko organizaciju
savstarpéjo sadarbibu un kopradi, kad diskusiju un sanaksmiju
laika tiek vienoti stradats, pieméram, pie konkréta dokumenta vai
arT attistita vienota vides izglitibas materialu platforma talakam
sekmigakam vides izglitibas procesam dazadas auditorijas. Tapat

svarigi veicinat sadarbtbu ar citam nevalstiskajam organizacijam,
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pieméram, Latvijas PasSvaldibu savienibu, Latvijas Tirdzniecibas
un rdpniecibas kameru, lai vieglak sasniegtu mérkgrupas, kuras
par vides nevalstisko organizaciju darbibu dzird pastarpinati.
Sadu sadarbibu veido$ana batu noderiga dazadu vides problému
risinajumu attistiba, pieméram, ievieSot aprites ekonomikas
principus pasvaldibu un uznéméju Iimeni, kad vides nevalstiskas

organizacijas var nodrosinat konsultativu atbalstu.

¢ Pieejamo zinaSanu bazes stiprinasana, pieméram, pétijumu
veikSana, pieredzes apmaina, jaunu zinatnisko atzinu parnesé par
klimata parmainam, aprites ekonomiku, dabas kapitalu, cilvéka
labbltibu u.c. Latvijas un arvalstu pieredze rada, ka zinasanas nav
vieniga baze, uz kuras cilvéki balstas, pienemot Iémumus, tomér
kvalitativa zinasanu baze ir viens no veiksmigas komunikacijas

veidoSanas stirakmeniem.
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